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1 Kakovost na Fakulteti za poslovne vede

1.1 Poslovnik kakovosti

Merjenje kakovosti izvajanja procesov je eden izmed stebrov razvoja Fakultete za poslovne vede. Cilj je
vzpostaviti kulturo kakovosti, ki se bo vzgajala od spodaj navzgor po vsej strukturi procesov, ki jih
fakulteta izvaja in s cilji ustanovitelja pred ofmi. Minimalni standardi Nacionalne agencije za
zagotavljanje kakovosti v visokem 3Solstvu so spodnja omejitev, ki jo moramo oplemenititi s kulturo
prizadevanja po kakovosti, ki mora delovati kot samoregulatorni proces vsakogar, ki je vklju¢en v
delovanje Fakultete za poslovne vede. Spremljanje kakovosti je eden izmed osnovnih odlogitvenih
smerokazov vodstva zavoda in eden izmed temeljnih predpogojev za uspeden razvoj fakultete. Fakulteta
s svojim zgledom in delom postavija standarde tudi za delovanje bodoce katoliske univerze. Merjenje
kakovosti ne sme postati le eden izmed nujnih in nebodigatreba uradniskih postopkov, temve¢ mora biti
skrb za kakovost integralni del kulture zavoda.

Podrodja merjenja kakovosti so opredeljena v Poslovniku kakovosti, ki dolofa smer in nalaga skrb za
merjenje kakovosti vseh aktivnosti, ki jih izvajamo na Fakulteti za poslovne vede s cilji, ki jih fakulteta pri
zagotavljanju kakovosti mora slediti:

- doseganje mednarodne primerljivosti kakovosti,

- nemoteno delovanje in zagotavljanje ucinkovitosti vodenja,

- transparentnost in u€inkovitost pedagoskega procesa,

- razvoj ucnih vsebin glede na aktualne standarde,

- krepitev povezovanja Fakultete za poslovne vede s podjetji,

- konkurencen raziskovalni program in

- doseganje ugleda in prepoznavnosti v strokovni in $irSi javnosti po svoji kakovosti ponujenih
vsebin in skrbi za karierni razvoj Studentov.

Ti cilji izhajajo iz poslanstva in vizije fakultete in iz njiju definiranih strateskih usmeritev in razvojnih ciljev
fakultete. Cilji so utemeljeni v identiteti in viziji njenega ustanovitelja, Katoliskega in3tituta, ki si
prizadeva izgraditi prepoznavno, sodobno, dinami¢no katolisko univerzo.

Kazalniki kakovosti se morajo nanasati na: $tudente in diplomante, prostore in opremo, kakovost Studija
in poucevanja, prepoznavnost Fakultete za poslovne vede v javnosti, mednarodno vpetost Fakultete za
poslovne vede in raziskovalno in razvojno delo.

1.2 Procesi na Fakulteti za poslovne vede

Kakovost dela Fakultete za poslovne vede spremljamo preko analize temeljnih procesov, ki potekajo na
Fakulteti za poslovne vede. Procesi na Fakulteti za poslovne vede imajo zagotovljeno sledljivost nastanka
dogodka. Procesi so nastavljeni na nacin, da omogocajo prilagodljivost v izvajanju brez nepotrebne
birokratizacije pri delu, ki mora potekati na kar se da preprost nacin in s ciljem zagotavljanja hitre,
uinkovite in kakovostne storitve uporabnikom in ostalim deleinikom. Temeljna podrodja dela na




Fakulteti za poslovne vede so stiri: izobraZevalni programi, administracija, civilnodruzbene aktivnosti in
znanstveno-raziskovalna dejavnost.

Slika 1: Procesni diagram Fakultete za poslovne vede

Procesi (slika 1) temeljijo na minimalni uporabi pravil in na najvedji moZni prilagodijivosti. Procesna
struktura je enoslojna in primerna za majhne in vitke organizacije. TakSna zasnova zahteva odgovorno in
vestno delo vseh, vkljuenih v delovanje Fakultete za poslovne vede. Za doseganje kakovosti v najsirSem
smislu in za doseganje ciljev Fakultete za poslovne vede sta prioritetni naceli samostojnost in
odgovornost vseh deleznikov, ki sodelujejo pri delovanju Fakultete za poslovne vede in povezanost,
kultura komuniciranja ter vzajemno zaupanje.

1.3 Merjenje kakovosti

Temeljni procesi, ki potekajo na Fakulteti za poslovne vede so prikazani v sliki 1. Nana3ajo se na
izobraZevalni programi, delo administracije, civilnodruzbene aktivnosti in znanstveno-raziskovalna
dejavnost. Kazalniki kakovosti so narejeni na nacin, da integralno veZejo delovanje temeljnih procesov
vkljuCujejo naslednja podrbt“:ja: Studenti in diplomanti, prostori in oprema, kakovost Studija in
poudevanja, prepoznavnost FPV v javnosti, mednarodna vpetost FPV in raziskovalno in razvojno delo.



2 Kazalniki kakovosti

Ocena kakovosti vkijuuje lodene ocene temeljnih procesov. Ocene temeljnih procesov so sestavljene iz
ocen po posameznih kriterijih kakovosti v okviru temeljnega procesa. Ocene kriterijev so preratunane na
skalo od 1 do 10, konéne ocene temeljnih procesov pa so navadne aritmeticne sredine ocen kriterijev
kakovosti v okviru procesa. Konéna ocena kakovosti je navadna aritmeti¢na sredina ocen vseh temeljnih
procesov.

Podrocje ocene
L0 g 11 pouc
Studenti in diplomanti

2.1 Kakovost $tudija in poucevanja

Ocena kakovosti $tudija in poulevanja se nana$a na delo izvajalcev izobraZevalnega programa in na
oceno kakovosti in aktualnosti ponujenih uénih vsebin. V sklop ocene kakovosti izobraZevalnega
programa sodijo vse aktivnosti, ki seti¢ejo pedagoskega dela, izvajanja 3tudijskih programov ter ocene
dela na Referatu za Studijske zadeve in razpoloZljivost s predmetnikom predpisane literature.

Dejavnik Kriteriji merjenja 091/1

RazpoloZijivost literature Razpolozljivost literature po oceni Studentov Literatura 1

2.2 Studenti in diplomanti

Ocene $tudentov in diplomantov vkljuCujejo ocene zadovoljstva Studentov z delom na Fakulteti za
poslovne vede, ocene kakovosti diplomskih nalog kot temeljnih izdelkov diplomantov ob koncu
izobraZevanja in ocena o zaposljivosti diplomantov.

Dejavnik Kriteriji merjenja 0,86/1

Povpreéna ocena vseh izpitov




Kakovost diplom ) -

Povprecno Stevilo uporabljenih virov in e
porablienihvitov

Kakovost diplom* literature, povpreden dele? tujih virov in
literature, povpretna ocena diplomskega dela

DeleZ diplomantov na nadaljevanju Studija,

Zaposljivost dip lomantov* deleZ brezposelnih diplomantov

Opombe:
! Stejejo diplome v $tudijskem letu 2015-16, ki traja od 1.10.2015 do 31.9.2016. V §tudijskem letu 2015-16 na Fakulteti za
poslovne vede nismo imeli nobenega zagovora diplome, zato ta kriterij ni ocenjen.

2.3 Prostori in oprema

Studij se izvaja v prostorih na Poljanski cesti 4. Prostori so skladni s standardi kakovosti poucevanja in
imajo ustrezno dovoljenje za opravljanje pedagoske aktivnosti. Ocena kakovosti prostorov in opreme se
nana$a na standarde kakovosti, ki jim sledimo na Fakulteti za poslovne vede.

_Dejavnik ____Kriteriji merjenja - - , 0,97 /1

Ratunalniki na Studenta

2.4 Prepoznavnost v javnosti

Fakulteta za poslovne vede Zeli krepiti svoj ugled predvsem v domadi javnosti. V ta namen izvajamo
$tevilne civilnodruZbene aktivnosti s ciljem vzpostavljanja trajnega dialoga v slovenski javnosti o pomenu
temeljnih Eloveskih vrednot, o pomenu svobodne in na nacelu subsidiarnosti, ki je temeljna vrednota
kricanstva, zgrajene druzbe in o nekaterih obéecloveskih vpradanjih, za katere ocenjujemo, da zahtevajo
nenehno nadgradnjo in preverjanje, in se v prvi vrsti tiCejo Cloveka kot druzbenega bitja in njegovih
vsakodnevnih odlocitev ter osebnega dostojanstva.

S svojim delovanjem ciljamo na vse druzbene skupine, s poudarkom na oblikovalcih javhega mnenja,
nosilcih politiénih pristojnosti, nosilcih gospodarskega razvoja, nosilcih izobraZevalnega procesa in
miadih. Potencialna podrodja sodelovanja vkljucujejo vsaj naslednje aktivnosti: pobude o aktualnih
druzbenih vprasanjih in o potencialno zanimivih projektih, pisanje mnenjskih komentarjev, priprava
poglobljenih analiz, izdajanje periodi¢nih gradiv, organizacija razli¢nih dogodkov ipd.

Dejavnik Kriteriji merjenja 0,53/1

Priljubljenost FB profila 0,41




2.5 Mednarodna vpetost

Dejavnik Kriteriji merjenja

udento

‘na Studenta EPV;
ja Studentov
ih Studentov

Stevilo gostovanj FPV sodelavcev v tujini glede
na Stevilo mednarodnih gostovanj na FPV

‘IZmenjava osebja

Opombe:
1V letu 2015-16 imamo vpisano le skupino $tudentov prvega letnika. Studentov prvega letnika ne posiljamo v tujino, zato ta

kriterij ni ocenjen.
2V letu 2015-16 smo priteli z mednarodno mobilnostjo in e nismo objavili razpisa za mobilnost osebja, zato ta kriterij ni
ocenjen.

2.6 Raziskovalno in razvojno delo

Raziskave in analize morajo biti ciljno naravnane. Rezultati raziskovalnega dela se kaZejo tudi v objavah v
znanstvenih revijah, monografijah, citatih, in v prenosu znanja v gospodarstvo. Iskati je treba podroéja
znanstvenega raziskovanja, ki bodo FPV krepila njeno prepoznavnost in kjer bo lahko dosegla najvisje
rezultate in odli¢nost. Raziskovanje mora biti usmerjeno z uvidom v prenos znanj v pedagoski proces.

Spremljanje dela raziskav in analiz na FPV je usmerjeno v: vrednotenje znanstvenoraziskovalnega dela
pedagoSkega kadra in raziskovalcev FPV, vrednotenje sodelovanja na znanstvenih in raziskovalnih
razpisih (tudi ¢e so kandidature neuspesne), ocenjevanje izdajateljske dejavnosti na FPV, prepoznavnost
FPV v javnem prostoru in merjenje vpliva FPV v javnosti, organizacijo znanstvenih konferenc in posvetov,
spremljanje kakovosti raziskovalne opreme in infrastrukture, ocenjevanje projektnega dela Studentov in
v podobne aktivnosti.

Dejavnik Kriteriji merjenja 1/1

Kandidature raziskovalnih projektov na
razpisih doma in v tujini, zasedenost
pedagoskih delavcev z raziskovalnimi
projekti, projekino delo Studentov

Izdajateljska aktivnost ~ Monografije in periodiéne publikacije

Raziskovalni projekti 1

Raziskovalni projekti®

Opombe:
v procesu objave pri mednarodnih revijah je ve€ izvirnih znanstvenih &ankov, vendar $e ni znan zakljuéek recenzentskega

postopka.

2V letu 2016 se je sodelavec z lastnim prispevkom udeleil 4-letne konference Game Theory Society, ki je bila v Maastrichtu.
Osredniji govorci na konferenci so bili 3 Nobelovi nagrajenci za ekonomijo: Aumann, Maskin in Myerson.

® Razpolotljiv FTE za raziskovanje smo v letu 2016 povetali za 50%, saj smo skupaj s partnerji v okviru razpisa Interreg 2016-20
pridobili mednarodni projekt Restaura, ki bo trajal do leta 2019.




3 Finan¢no poslovanje

Zagotavljanje financiranja aktivnosti na Fakulteti za poslovne vede je osrednji in najpomembnejsi proces,
saj omogoca nemoteno delovanje fakultete in njen razvoj. Financiranje raziskovalnega dela poteka
projektno.

Na dolgi rok mora Fakulteta za poslovne vede postati finan¢no stabilna in mora sama iz lastnih virov
zagotoviti delovanje vseh svojih temeljnih procesov. Med lastne vire sodijo namenske donacije, viri iz
vpisnin Studentov, projektni viri iz javnih in drugih raziskovalno-razvojnih razpisov in ostali viri. Zavod
mora na dolgi rok zagotavijati pozitiven poslovni izid in ustvarjene finantne viske uporabljati za lasten
razvoj in v razbremenitev virov ustanovitelja. Financiranje mora biti pregledno in transparentno ter
skladno z veljavnimi predpisi in zakonodajo. Organi Fakultete za poslovne vede morajo skrbeti za kulturo
racionalne porabe sredstev. O financiranju skladno s pravnimi akti fakultete odlo¢a Upravni odbor
fakultete in vodstvo Katoliskega instituta, ustanovitelja Fakultete za poslovne vede.

Ljubljana, 20. 6. 2016

Andrej Nagli¢,

Predsegnik Uprgvnega odbora

Mitja Steinbacher
Poobjaséenec za merjenje kakovosti
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