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Brez ustanovitelja Radia Ognjisc€e, uresniCevalca evangelija, in vizionarja katoliske
medijske scene, monsinjorja Franca Boleta, te magistrske naloge ne bi bilo. Ne le, da mi
je zaupal delo trznika, na moji poti izobrazevanja me je podpiral in spodbujal, posebej Se,
¢e sem obljubila, da bo to doprinos tudi k Radiu. V letu 2020 je sklenil zemeljsko
zivljenje, a hvaleznost zanj in vse, kar je ustvaril, ostaja. Bil je eden in edini, ni se uklonil
ne politiki ne Cerkvi. Vedel je, kaj je potrebno, in ne glede na zrtve je sledil zastavljenemu

cilju. Zelel je dati ljudem moznost izbire, zavedal se je pomembnosti katoliskega medija.

Za Studij na magistrski stopnji sem se odlocila po kar treh desetletjih sluzbe. Kljub
Casovni stiski in fizi¢ni obremenjenosti sem pridobila veliko novih znanj in spoznanj.
Hvalezna sem za podporo druzine, ki je mojo odsotnost sprejemala z razumevanjem in
potrpljenjem.

Mentorici dr. Mileni Fornazari¢ se Se posebej zahvaljujem za potrpljenje pri pisanju
magistrske naloge. Pri mojih letih in delno zakrnelih tehni¢nih znanjih je bilo potrebnega

kar nekaj usklajevanja, zato sem ji za posvecen Cas iskreno hvalezna.
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1. UvOD »Radio je intimen medij, ki je sestavni del
nasega zivljenja. Kot tak je zelo pomemben
iz podjetniskega vidika, saj predstavlja
izjemno poslovno priloznost tako za

lastnike radia kot tudi za oglasevalce«
(Krumpak 2016, 13).

Radio kot eden izmed tradicionalnih mnozi¢nih medijev in vir ter dejavnik javnega
obvescanja vpliva na transformiranje kulturnega in zabavnega zivljenja in ima v druzbi

naslednje funkcije:

e Informativno, ki je razumljena kot javno obvescanje radijskih poslusalcev o
aktualnem dogajanju. Implementirana je prek predvajanja dnevnoinformativnih

oddaj, servisov in drugih relevantnih objav.

o Komentatorsko, ki temelji na razlaganju, povezovanju dogajanja, analiziranju.
Funkcija je prisotna zlasti v govornih, govorno-glasbenih in kontaktnih oddajah
ter v komentarjih v dnevnoinformativnih oddajah. Za komentatorsko funkcijo je
znacilno, da se v bistvu prepleta v horizontu celotnega radijskega programa

radijske postaje.

e Kulturno, ki prispeva k dvigu splo$ne kulturne ravni, kar se razume kot kulturno
ozavescanje posluSalstva. Za to funkcijo je mogoce reci, da poseduje vzgojne
sentimente, saj skozi radijski program na nek nacin soustvarja in odraza kulturo

naroda ter druZbenega prostora, v katerem neka radijska postaja deluje in sobiva.

e Rekreativno, ki je namenjena ustvarjanju in Sirjenju zabave med posluSalstvom.
Radijski program danes namre¢ vse bolj postaja zvocna zabavna kulisa, ki
posluSalca delno ali v celoti izolira od okolja oz. centra druzbeno-socialnega

dogajanja.

e Politicno-propagandno, ki je v svoji osnovi lahko javna ali prikrita oblika
vplivanja na SirSe mnozice s strani vladajoce elite, dolo¢ene politicne grupacije,
kapitala, korporacij, druzbeno-civilnih organizacij, Cerkve, sindikatov, institucij,
posameznika ipd. Nekdanja izrazita politi¢na propaganda se je v danasnjem Casu

zgostila zlasti v komentatorsko funkcijo. Politi¢no-propagandno funkcijo lahko



enacimo tudi s t. i. oblastveno funkcijo, saj je za 21. stoletje znacilno, da mediji

tlakujejo pot do oblasti in vladavine v sodobni druzbi.

e Komercialno ali profitno, ki je bodisi urejena bodisi prikrita. Za komercialne
radijske postaje velja, da je ta funkcija nosilna ali osrednja, saj v sebi namre¢ nosi
temeljni cilj, tj. profit, medtem ko je vse ostalo v podporni »sluzbi« doseganja ali

realizacije temeljnega cilja (Ivancic 2012, 28).

Katoliski Radio Ognjisce je ob zacetku na medijski trg stopal previdno, a z ogromno
mladostne energije, entuziazma, zagretosti in prepri¢anosti v ustanovno vizijo: S$iriti
veselo novico, Siriti evangelij. Je kredibilna radijska postaja s tehtno vsebino in
tematikami, ki jih drugje tezje zasledimo. Zastopa, Siri in zagovarja katoliSke vrednote,

kar je edinstvenost v slovenskem radijskem prostoru in svojevrsten izziv.

1.1. Opredelitev proucevanega problema

Mediji imajo Stevilne funkcije, kjer je kljuénega pomena nadzorstvena. Zato se je medijev
v druzbi oprijelo poimenovanje »pes Cuvaj« pa tudi »sedma sila« ali »Cetrta veja oblasti«.
Mediji in novinarji zaradi svoje vloge oblikovanja javnega mnenja, t. i. gatekeeperji,
selekcionirajo informacije in odlo¢ajo, katere teme in izhajajoce informacije bodo na eni
strani zavrli ter kaj je za javnost relevantno in katerim dogodkom bodo dali medijski

prostor ter s tem podelili status obravnavanim osebam in dogodkom (Petek 2014, 95).

Novi Cas bistveno zaznamujejo mediji, zato o danaSnji kulturi lahko govorimo kot o
medijski kulturi z medijsko generacijo, kjer igra mo¢no vlogo medijsko izkustvo. Javna
obcila so stvar vseh nas, ki oznanjamo evangelij, ker so bistveno zaznamovala kulturo, v
kateri Zivimo. Povsod je mogoce zaznati vpliv medijev na religiozno in moralno drzo, na

politi¢no in druzbeno ureditev, na vzgojo (Rustja 2010, 12—13).
Posredovanje verskih staliS¢ preko radijskih valov je bilo do pred tremi desetletji
nepojmljivo. Z osamosvojitvijo in sprejetjem demokracije pa se je tudi v tej smeri

pokazala moznost za ustanovitev radijske postaje, ki bo posredovala katoliSke vrednote,
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odgovarjala na potrebe ljudi, njihova zivljenjska vpraSanja na nov, zanimiv in privlacen

nacin (Rustja 2010, 14).

Mediji imajo na zivljenje posameznika, na njegovo prepric¢anje, vrednote, njegov osebni
odnos do posameznikov, druzbe, politike in nenazadnje tudi vere, mocan vpliv. Tega se
zaveda tudi Cerkev, zato delovanje RO moralno in informativno podpira. Nadskof Anton

Stres je ob 21. obletnici delovanja RO med drugim povedal:

»Cerkev ima pravico do dostopa do javnih glasil, ima pravico do njihove

uporabe, ker ima pravico do oznanjevanja« (Nadskof Stres 2017, ARO).

Kljub uspesnosti pri posluSanju in igranju pomembne vloge medijskih akterjev
dana$njega Casa se poraja vprasanje o zrelosti druzbe za sprejemanje drugacne, verske oz.
katoliske radijske postaje kot enakovrednega igralca na medijski sceni. Aktualno je
vprasanje glede vkljucevanja katoliSkega medija v medijski nacrt in kaksno vlogo imajo
pri tem izboru planer;ji, ki odlo¢ajo o tem, na katerem mediju se bo dolo¢ena oglasevalska
kampanja tudi predvajala. Prihodki oglasevanja so za obstoj RO izrednega pomena, zato

je vprasanje enakovrednega igralca pri medijskem »budzetu« Se kako na mestu.

1.2. Cilj in namen magistrske naloge

Osrednji namen magistrske naloge je predstaviti komercialno in trzenjsko politiko Radia
Ognjisce, ki se zaradi svoje usmeritve in namena obstoja razlikuje od drugih komercialnih
radijskih postaj, javnega radia in ostalih radijskih postaj posebnega pomena, ki delujejo

v Republiki Sloveniji.

V magistrski nalogi so predstavljeni nacini in poti, kako z odgovornostjo preziveti in se
zavedati, da so lastno delo, angaZiranost in predvsem kakovosten program odvisni od
Stevila posluSalcev ter da je Stevilo posluSalcev odvisno od kakovostnega programa,

izpolnjevanja poslanstva in posredovanja Resnice.



Za obstoj in delovanje Radia Ognjisce so pomembni oglasevalci. Kako priti do njih, kako
jih prepricati v oglasevanje, kako razbiti tabuje in »imidz« cerkvenosti, nazadnjastva,
fanatizma ... Ce Stevilke, na katere se naslanjajo nacrtovalci in porabniki medijskega

nacrta, ne govorijo v prid najatraktivnejSim? (Radiometrija 2021)

Izpostavljeni so nacini oglasevanja, ko imamo v mislih neposredna narocila, brez
posredovanja oglaSevalskih agencij, kar je 90 odstotkov oglasevalskega prihodka ( ARO
— letni prihodek marketinga 2020).

V magistrski nalogi je odgovorjeno na vprasanja:
e kaj je vodilo za narocilo oglasevanja,
o kaksne oblike oglasevanja se posluzujejo neposredni naro¢niki,
e kaj jih preprica v oglaSevanje,
e kdo jih usmeri na RO.

Empiricni del magistrske naloge je namenjen oglasevalskim agencijam, natan¢neje
medijskim planerjem, ki odloc¢ajo o tem, katero radijsko postajo izbrati in priporocati
svojim naro¢nikom. Skladno z glavnim namenom magistrske naloge je opravljena
raziskava med medijskimi planerji v Sloveniji, z namenom pridobiti informacije s
katerimi operirajo in izpostavljajo specifiko RO. Z raziskavo so pridobljeni podatki, kaj
usmerja medijske planerje, da svetujejo oglasevanje na Radiu oz. kaj je razlog, da do tega
ne pride. Jih pri izboru medijev vodi lastno preprianje, upoStevajo sugestijo, so razlog

Stevilke, ki izkazujejo poslusanost, je to cena, viSina popusta?

V anketi smo postavili tri hipoteze:

HI Medijski planer vkljucuje medij v medijski nacrt na osnovi lastnih izkuSen;.

H2  Redna komunikacija medija z medijskim planerjem vpliva na vkljuevanje medija

v medijski nacrt.



H3

Medijski planerji izmed tradicionalnih medijev v medijski nacrt najpogosteje

vkljucujejo TV.

Odgovori na hipoteze so predstavljeni v zadnjem delu magistrske naloge, kjer so v sliki

(grafih) in besedi predstavljeni tudi preostali podatki, ki smo jih z anketo med medijskimi

nacrtovalci pridobili.

Raziskovalni del pricujoce magistrske naloge se izkazuje v:

. preucitvi in opredelitvi vloge medijskih planerjev pri izboru medija v medijski

nacrt;

. pridobitvi podatkov o vplivu »imidza«, zunanje podobe medija pri izboru v

medijski nacrt;

. pomembnosti ugodnih valutnih raziskav za izbor medija v medijski nacrt;

. prednosti uporabe in prisotnosti v sodobnih komunikacijskih sredstvih

(digitalni mediji in druzabna omrezja) kot dodatne storitve za vklju¢evanje v

medijske nacrte;

izboru radijske postaje v medijske nacrte kot sekundarnega medija, saj je
zaradi dostopnosti posluSanosti radia preko ve¢ naprav (pametni telefoni,
prenosniki, tabli¢ni raunalniki) omogoceno njegovo vsebino uporabljati

kjerkoli (po poti, na plazi, v avtomobilu).

Magistrska naloga daje odgovor oz. usmeritve, kako zagotoviti ve¢jo oglasevalsko

angaziranost s strani oglasevalskih agencij oz. njihovih medijskih nacrtovalcev in tako

zagotoviti lazje nacrtovanje investicij in nadaljnjega delovanja nacionalne katoliSke

radijske postaje posebnega pomena v privatni lasti.
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2. RADIO »Radio je javni medij, ki mora spostovati in
negovati jezik, je nosilec javne besede in
sooblikovalec jezika. Je tudi kontaktni
medij, ki s poslusalci komunicira in je z
njimi v nekem stalnem prilagajujocem se
odnosu« (Ivanci¢ 2012, 95).

Radio je postal eden izmed najbolj navzoCih mnozi¢nih medijev po svetu. Je tako
razSirjen in samoumeven, da ga ljudje obravnavajo kot normalen pojav v njihovem
Zivljenju, predvsem zaradi njegove prilagodljivosti in raznolikosti namena uporabe.

Radio je:

e med drugim prisoten tudi tam, kjer drugi mediji nimajo dostopa in je sliSen ne

glede na cas,
e mozno poslusati »skoraj« brezplacno,
e prakti¢no neviden, v smislu iz Cesa sestoji 0z. je sestavljen.

Posledi¢no ima radio relativen vpliv na kulturne in druZbene spremembe v okolju in
sistemih, v katerih deluje. S tem izkazuje svoje poslanstvo in vrednost ter izjemno vlogo,

ki jo ima pri razvoju in utrjevanju druZbene identitete.
Prednosti radia:
e izjemno hiter medij javnega obvescanja;

e tehni¢no in kadrovsko manj zahteven ter cenej$i v primerjavi z ostalimi

tradicionalnimi mnozi¢nimi mediji (televizija, tisk, internet);

e najbolj razSirjen mnozi¢ni medij v primerjavi z ostalima tradicionalnima

medijema;
e relativno enostavno sprejemanje radijskega programa;
e ni obremenjujo¢ in nadleZen;
e temelji na diskretnosti;

e ponuja veliko glasbenega programa, ki deluje na poslusalstvo sproscujoce;
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e igra vlogo druzabnika, prijatelja in spremljevalca;

e je nezahteven in ob izpolnjevanju dolocenih pogojev dosega tudi prebivalstvo, ki
Zivi na nerazvitih obmocjih;

e sodoben dvosmerni komunikacijski medij;

e 1ima nenadomestljivo poslanstvo kot medij za slepe in slabovidne, ostarele,
starejSe, ki zivijo v domovih za upokojence, bolnike v bolniSnicah in drugih

zdravstvenih in socialno-varstvenih zavodih;

e v primeru naravnih nesre¢ in drugih okoljskih katastrof s pravocasnim

informiranjem resuje fizicno in materialno eksistenco ljudi;

e presega tako upravne kot politi¢ne in geografske meje ter je izjemno odprt in
prijazen medij.
Slabosti radia:

e delovanje in porocanje radia je fokusirano na zdaj, v tem trenutku, kar pomeni, da

je t. 1. trenutni medij;
¢ vsa komunikacija je orientirana izklju¢no na zvo¢no komponento;

e moznost slabSega radijskega signala in njegove odsotnosti — neprisotnosti na

dolocenih obmocjih;

e pri radijskem delovanju in oddajanju je potrebno ve¢ tehni¢no-informacijske

podpore v primerjavi s televizijo;

e odsotnost slikovne komunikacije (Ivancic¢ 2012, 31-34).

2.1. Vloga radia »Radio je izjemno prirocen, nezahteven in
prakticno uporaben medij, poleg tega pa
ima pomembno in skozi zgodovino tudi
pogumno vlogo pri razvoju humane,
svobodne, demokraticne ter ustvarjalne
druzbe« (Schulberg v Jurkovi¢, 2010).
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Ivanci¢ meni, da v razviti sodobni demokraciji mediji opravljajo zlasti t. i. kontrolno
funkcijo (kot Cetrta veja oblasti) nad zakonodajno, izvrSilno in sodno vejo oblasti v drzavi.
Pri opravljanju temeljnega poslanstva medijev je pomembna in nujna njihova dejanska
svoboda in avtonomnost pri zasledovanju in doseganju namena ter poslanstva mnozi¢nih
medijev, tj. objektivno in stvarno javno obvescanje. V zasledovanju tega morajo biti v
procesu svobodnega informiranja in porocanja kot integralni del nujno prisotne naslednje

karakteristike:

e Aktualnost (lat. actualis) v svoji osnovi pomeni dejansko, resni¢no, nujno in pa
tudi sedaj pomembno. Povedano v preprostem jeziku je aktualnost to, kar zanima
Siroko mnozico oz. javnost. Aktualnost v vsakodnevni praksi postane sredi$¢ni
predmet obravnave zaradi ekonomskih, politi¢nih, kulturnih, Sportnih, religijskih,
mednarodnih, civilizacijskih tezenj in vzrokov ter dogodkov. Pri ¢emer moramo
v zvezi z aktualnostjo razlikovati med t. i. izvorno, ki je temeljnega pomena za
Zivljenje in varnost ter razvoj druzbe, in t. i. konstruirano aktualnostjo, ki je
namenjena zadovoljevanju interesov, potreb ter zelja tistih subjektov, ki imajo ob
tem najvecjo parcialno korist. V kontekstu radia velja, da je aktualnost kratkega
roka, saj namre¢ ne zastara hitro samo novica, ampak tudi njena temeljna podstat,

1z katere izhaja, tj. tema.

e AZurnost temelji na hitrem in pravocasnem odzivu, kar pomeni, da mora radio
zagotavljati, da je informacija objavljena oz. posredovana v najkrajSem mozZnem
¢asu od trenutka, ko je nastala, saj je edino tako osmisljeno poslanstvo radia, zdaj

in v tem trenutku.

e Objektivnost izhaja iz latinske besede objectivus, kar med drugim pomeni
stvarnost, resni¢nost, obstoje¢ neodvisno od subjekta in CloveSke zavesti ter
predstavlja temeljno lastnost delovanja na podrocju radijskega (medijskega)
poroc¢anja in informiranja. Temeljiti mora namre¢ na preverjenih in resni¢nih
dejstvih pri zanesljivih in kredibilnih virih, kar omogoca posteno, transparentno
ter odgovorno delovanje, obenem pa krepi in utrjuje posten in resnicoljuben odnos
do javnosti ter zagotavlja spostovanje temeljnih druzbenih vrednot in kodeksov
ravnanja. V nasprotnem primeru se narava nacelnosti stvari lahko hitro izrodi v
neobjektivnost radijskega delovanja, za kar je sicer mogoce iskati vzroke zlasti v:
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o zakonodaji, ki vpliva na avtonomijo delovanja uredniStva in novinarjev,

urednisko politiko, kadrovanje itn.;

o politiénih in ekonomsko-gospodarskih vplivih in pritiskih na urednisko

politiko;

o senzacionalizmu, kateri namerno izpostavlja nekega posameznika,

dogodek in/ali pojav;
o slabsanju ali neustreznih delovnih pogojih radijskih ustvarjalcev;
o zastrahovanju radijskih urednikov, novinarjev, ostalih deleznikov;

o cenzuri s strani politi¢nih elit in strankarskih grupacij, interesnih skupin

(lobijev), sindikatov ipd.;
O samocenzuri;
o korupciji;
o nestrokovnosti, neusposobljenosti, neznanju ter neodgovornosti radijskih

ustvarjalcev.

e Kiriti€nost v odnosu do objektivnega porocanja kot nujnega pogoja za radijsko
delovanje. Ob zagotovitvi objektivnosti poro€anja in informiranja je treba
oblikovati tudi kontekstualno sprejemljiv kriticen odnos do pridobljenih
informacij in povezav deleznikov ter stanja dogajanja v raziskovalnem okolju

(Ivanci€ 2012, 35-49).
Razvoj radia skozi zgodovino bi lahko v grobem umestili v naslednja obdobja:
1890-1920 pred - radijsko obdobje poskusov
1920-1927 radijsko otrostvo
1927-1937 radijska puberteta
19371945 radijska zrelost
1945-1960 spremembe radijskih modelov
1960-1970 trend rasti FM radijskih postaj

1970-1990 zacetek digitalne dobe
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1990-1999 obdobje interneta, satelitsko oddajanje

1999—sedanjost FB, podcasti, digitalni radio (Understanding Broadcasting Pirc v
Brglez 2015, 28 in http://hivenyc.org/wp-content/uploads/History-of-Radio-
LESGC.pdf).

Vloga radia se ne zmanjSuje, ampak le spreminja, kot je razvidno iz razlicnih obdobij
njegovega razvoja. Radio je danes dostopen povsod in med tradicionalnimi mediji velja
za najbolj odporen medij. Z napredkom informacijske ekonomije je javnost z njim

povezana bolj kot kadarkoli prej (Radio: The Resilient Medium 2014).

Kot poudarja Arvidsson, je javnost posredovano zdruzenje med neznanci, ki jih zdruzuje
trenutna afektivna intenzivnost, usmerjena v skupno stvar. Skozi zgodovino se razdalja
med avtorji radijskega sporocila in njegovimi poslusalci vse bolj zmanjsuje in skoraj
izginja s pojavom mrezne javnosti. Sedanja javnost se zelo razlikuje od tradicionalne, kar
je posledica posebnih znalilnosti medija in spremembe potrosniske kulture, ki jo
povzroca rast informacijske tehnologije. Ta nova javnost je produktivna in povezana

(Arvidsson 2011).

Da radio kot medij zares igra posebno vlogo v javnosti, je potrdil tudi Unesco, ki je 13.
februar razglasil za svetovni dan radia. UNESCO je mnenja, da radio ostaja medij z
najbolj razSirjenim poslusalstvom in se bogati z novimi tehnoloskimi oblikami in
napravami. Svetovni dan radia ima namen, da opominja na pomembnost radia, saj gre za
medij z nizkim denarnim vlozkom, a Sirokim dosegom, saj dosega tako ranljive druzbene
skupine kot tiste skupnosti, ki so od infrastrukture najbolj oddaljene. (Wikipedija,

rtvslo.si, radiomuseum-croatia.com)

2.2. Katoliske radijske postaje »Poslanstvo RO je Siroko in
zavzema: oznanjevanje,
informiranje, formiranje, graditev
skupnosti Cerkve preko molitve in
liturgije ter razvedrilo« (Skof Franc
Sustar 2018, ARO).
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Stout pravi, da je zgodovina verskega oddajanja na svetu dolga toliko, kot zgodovina
radia kot samega medija. Radio ima S$tevilne prednosti, zaradi katerih je Se posebe;j

primeren za versko oddajanje. Ena najpomembne;jSih je njegova slepota — poslusalci s

.....

(Stout 2011, 89).
Radijske postaje, ki jih vodijo interesne skupnosti — verske skupine, kulturne skupine,
ustvarjalne skupine, imajo naravno operativno prednost. LaZzje je motivirati in organizirati

skupino, ki ima podoben odnos do projekta in ima podobne druzbene in kulturne vrednote

(Oliviera, Stachyra, Starkey 2014, 207-208).

Evropa je bogata s katoliSkimi radijskimi postajami. Najmoc¢nejSa drzava glede katoliskih
radijskih postaj je zagotovo Poljska, kjer prevladujejo predvsem rimskokatoliske radijske
postaje. To je deloma zaradi pomena katoliske cerkve v poljski druzbi, ki je ena najbolj
religioznih v Evropi, bistveno bolj kot zahodna Evropa pa tudi ostale postkomunisti¢ne
drzave. Kar 95 % Poljakov se izjavi za katolicane (Mtw/PAP 2011). Prvi poskusi
radijskega oddajanja na Poljskem so bili v medvojnem obdobju, a so bile po drugi
svetovni vojni katoliska cerkev in druge verske ustanove popolnoma odrezane od dostopa
v eter. Drzavni monopol nad oddajanjem je bil porusen 17. maja 1989, ko je poljski
parlament v Poljski republiki sprejel zakon o razmerju drzave do Cerkve. Cerkev je dobila
pravico do oddajanja pa tudi pravico do pridobivanja frekvenc. Tako so bile ustanovljene
prve zakonite nejavne radijske postaje na Poljskem. V zacetku devetdesetih let se je tam
oblikovalo versko radijsko oddajanje. Radijske postaje so bile ustanovljene skoraj v vseh
Skofijah na Poljskem. Tak dinamicen razvoj radijskega sektorja je do neke mere
narekovala pripravljenost nadomestiti preganjanja katoliSke cerkve pred letom 1989 in
priznanje vpletenosti katolisSke cerkve, ki je aktivno podpirala poljsko druzbo v njenem
demokraticnem boju (Oliviera, Stachyra, Starkey 2014, 208-209).
Ob blagoslovu prostorov studia v Kopru, kjer je RO zacel poskusno delovati 6. junija
1994, je koprski skof Metod Pirih svoje zadovoljstvo ob prvem in edinem katoliskem
radiu v Sloveniji izrazil s temi besedami:

»Veseli smo tega dogodka, saj pomeni samostojni cerkveni radio nekaks$no

popravo krivice Cerkvi za skoraj polstoletno zapostavljanje na podrocjih sredstev

druzbenega obvescanja. Obenem se spodobi, da ima Cerkev, ki je skozi stoletja

kulturno delovala in zlasti moralno oblikovala slovenski narod, kon¢no moznost,

da postavi svoj radio« (koprski skof Metod Pirih 1994, ARO).
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Da so katoliski mediji pomembni, je zapisal ze papez Janez Pavel II., saj pravi, da so
katoliski mediji prvi Areopag! sodobnega sveta, ki ne le informirajo, ampak oblikujejo

nacin zivljenja v sodobnem svetu (ARO).

2.2.1. CERC: Evropska konferenca kr$¢anskih radijskih
postaj

Evropska konferenca krs¢anskih radijskih postaj (ECCR) je bila ustanovljena leta 1994 v
Bruslju in zdruzuje ve¢ kot 650 komercialnih ali neprofitnih radijskih postaj v 15
evropskih drzavah, ve¢inoma postavljenih kot nacionalna omrezja z namenom:

e spodbujanja skupnih interesov kr§¢anskih radijskih postaj ob spoStovanju

¢lovekovih pravic ter pluralizma in demokracije;

e spodbujanja srecanj, izmenjave izkusenj in iskanja poklicnih kvalifikacij med

evropskimi kr§¢anskimi radii;

e prispevanja k razvoju evropske zavesti in spravi med evropskimi narodi v smeri

pravega kristjana;

e sodelovanja z organi Evropske skupnosti in Sveta Evrope ter drugimi
nacionalnimi in mednarodnimi organizacijami, ki se ukvarjajo s komunikacijo
med njimi.

ECCR naceloma vsako leto organizira plenarno zasedanje in/ali evropski kolokvij za vse

&lane zdruzenja. Clani ECCR so:

! Areopag (gr8ko Areiospagos, Aresov gri¢) je gri¢ v Atenah, Gréija, severozahodno od Akropole. Ime bi
naj dobil po grskem bogu vojne Aresu (AreiosPagos). Areopag oznacuje tudi atensko vrhovno sodisée, ki
se je nekdaj tam sestajalo. Po zatonu anti¢ne Gréije je gri€ postal kraj sreCevanja filozofov razli¢nih smeri.
Vsak Grk ali tujec je lahko tam predstavil svoje mnenje ali imel govor, ¢emur so Atencani radi prisluhnili.
Za izobrazene Grke je bila to najvecja zabava in dogodek v mestu. Na Areopagu je imel tudi apostol Pavel
svoj znameniti nagovor Atencem. Med poslusalci je bil tudi atenski sodnik Dionizij. Kot navaja anti¢ni
zgodovinar Evzebij Cezarejski, je Dionizij ob tej priliki sprejel kr§¢ansko vero in postal prvi atenski skof.
Krs¢anstvo se je po njem razSirilo in na atenskih tleh ostalo vse do danes
(https://sl.wikipedia.org/wiki/Areopag).
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Italijanska organizacija svobodnih lokalnih radijskih in televizijskih postaj
Associazione Corallo (https://www.lacomunicazione.it/voce/corallo/),
ustanovljena leta 1981 za pomo¢ radiem in televizijam katolisSke sfere v ¢asu
deregulacije oddaj. Zdruzuje ve¢ kot 200 radijskih in televizijskih sprejemnikov
iz vseh regij Italije, satelitski kanal in nacionalno usmerjeno tiskovno agencijo.
Njen cilj je biti "referencna tocka" glede prakti¢nih vidikov poslovanja zasebnih
radijskih sprejemnikov in televizorjev, ki so naro¢niki in $irijo socialno-kr§¢anska
nacela. Deluje v tesnem sodelovanju z Nacionalnim uradom za socialne

komunikacije italijanske Skofovske konference.

Spanska radijska postaja Cadena COPE (https://www.cope.es/), ustanovljena
leta 1959, ko je vlada Skofom, jezuitom in dominikanskim duhovnikom podelila
44 dovoljenj za oddajanje. Ceprav je vsaka delovala na svoj nadin, so imetniki
licenc hitro vzpostavili mrezo, Cadena de Ondas Populares Espanolas. Leta 1971
so Spanska Skofovska konferenca, Skofje, jezuiti in dominikanci ustanovili
podjetje Radio Popular S.A., servisno podjetje za radijske postaje, ki skrbi za
programiranje in oglasevanje. Leta 1974 se je podjetje spremenilo v Radio
Popular S.A., Cadena de Ondas Populares Espanolas (COPE), in integriralo
postaje.

Nizozemski radio KRO - Katholieke Radio Omroep (https://kro-
ncrv.nl/katholiek) je leta 1925 ustanovil dominikanski duhovnik in je radio
splo$nega pomena za katoli¢ane. Se vedno je blizu katoligki skupnosti in se drzi
katoliskih nacel: ostaja zvest vrednotam strpnosti, solidarnosti, integriteti, veri in
profesionalnosti. Postalo je pomembno podjetje v medijskem sektorju in je mo¢no
razsirilo svoje podrocje delovanja.

Slovaski Radio Lumen (https://www.lumen.sk/) je prvo dovoljenje za oddajanje
prejel 5. junija 1992, oddajati pa je zacel 7. aprila 1993 iz Banske Bistrice, kjer je
Se vedno sedez radia. Od septembra 1997 Radio Lumen oddaja 24-urno
frekvenc¢no modulacijo prek 27 oddajnikov, ki pokrivajo 80 % slovaskega ozemlja
(j. 4 milijone prebivalcev).

Slovenski Radio Ognjisc¢e (https://radio.ognjisce.si/) je ustanovilo Tiskovno
drustvo Ognjisce, ki Ze 56 let izdaja mesecnik Ognjisc¢e. Z osrednjim studiem v

Ljubljani je zacel delovati 28. novembra 1994. Je radio sploSnega pomena s
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katoliskimi nagnjenji in posebno pozornostjo do verskih problemov in dogodkov.
Oddaja 24-urno frekvenéno modulacijo s 25 oddajniki, ki pokrivajo ve¢ kot 80 %
slovenskega ozemlja in 85 % prebivalstva, ter prek interneta in satelita.

Ceski Radio Proglas (https://www.proglas.cz/) je bil ustanovljen 8. decembra
1995 v Brnu na jugovzhodu Ceske, da bi o kri¢anstvu govoril vsem, tudi
nekristjanom. Od zacetka programe v ekumenskem duhu pripravljajo predstavniki
ve¢ kr$€anskih cerkva.

Portugalski Radio Renascenca (https://www.radio.pt/s/renascenca) je v svojih
oddajah okrasil svoje sezname predvajanja za druzbeno in kulturno raznoliko
publiko. Ob najrazli¢nejSih informativnih in zabavnih programih predvaja tudi
razlicne lokalne produkcije. Njihove produkcije in informativni programi
vsebujejo podrocja tekocih zadev, kulinarike, kulture, zabave in Sporta.

Radio RTKiz Malte (https://onlineradiobox.com/mt/rtk/) je zacel uradno
oddajati 14. marca 1992. Je radio splosnega pomena, ki zdruzuje zabavo, glasbo,
kulturo in novice, s poudarkom na novicah in razpravah. 24 ur na dan oddaja
ve¢inoma v malteskem jeziku, z izjemo Stirih kratkih mednarodnih biltenov v
anglescini, ki jih dnevno oddajajo pri Svetovni sluzbi BBC. RTK upravlja RTK
Radio Limited, druzba z omejeno odgovornostjo po malteSki zakonodaji, ki je v
lasti nadskofije Malte, glavnega delnicarja in Skofije Gozo.

Radio Stephansdomiz Avstrije (https://radioklassik.at/), ustanovljen leta 1998,
svoj radijski ¢as na izviren nacin deli med predvajanjem klasi¢ne glasbe, desetimi
dnevnimi bilteni in ve€ verskimi programi. V frekvencni modulaciji (107,3 MHz)
oddaja en sam oddajnik 24 ur na dan za obmoc¢je Dunaja in juzne Spodnje Avstrije
ter veC kabelskih omrezij v Salzburgu in Spodnji Avstriji. Ponuja
visokokakovosten prenos v zivo prek interneta.

Romunski Radio Trinitas (https://www.radiotrinitas.ro/) je del Misijonskega
kulturnega inStituta Trinitas (tiskarna — zalozba — radijska postaja), ki ga je leta
1997 ustanovil njegova eminenca Daniel, metropolit Moldavije in Bukovine v
sluzbi vere in kulture. Njegova prva oddaja je bila 17. aprila 1998. Splosni trend
je dialog in sodelovanje za obnovo krs¢anskega zivljenja in romunske druzbe ter
odpiranje Evropi in svetovnim vrednotam.

Francoski RCF — Radios Chrétiennes en France (https:/rcf.fr/) je bil

ustanovljen leta 1982 na pobudo lyonskega nadSkofa monsignorja Decourtraya in
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o¢eta Emmanuela Payena. Ze od samega zaletka si je RCF prizadeval razsiriti
sporoc¢ilo upanja in ¢im vec ljudem ponuditi kr§¢ansko branje druzbe in aktualnih
zadev. Z 600.000 poslusalci vsak dan ima RCF zdaj 64 lokalnih radijskih postaj
in 270 frekvenc v Franciji in Belgiji.

Belgijski RCF Bruxelles (https://rcf.be/) zaznamujejo predvsem govorjene
vsebine, razdeljene med intervjuje, revije, meditacije in kulturne oddaje. Radijska
postaja RCF, ki jo podpira Stevilna mreza prostovoljcev, je brezplacna radijska
postaja, ki navdusuje veliko ljudi. Poleg Stevilnih poslusalcev RCF oddaja vsebino
zahvaljujo¢ ve¢ kot 200 belgijskim prostovoljcem, ki sodelujejo pri njenem
delovanju. Je radio brez oglaSevanja, je brezplacna in netrZna radijska postaja.
Latvijski krs¢anski radio (https://Ikr.Iv/lat/kristigas_zinas/) je v latvijsko areno
elektronskih medijev vstopil 22. decembra. LKR, ki je v lasti SIA "Vards & Co",
je medverska radijska postaja, katere glavni nameni so "pomagati razumeti Biblijo
kot bozje sporocilo c¢lovestvu in spodbujati sodelovanje med razli¢nimi
krscanskimi konfesijami in kristjani", oznanjati evangelij prebivalcem Latvije.
Trenutno pri razvoju programov LChr sodelujejo predstavniki adventisticne,
baptisti¢ne, luteranske, binkoStne, katolisSke veroizpovedi in Stevilnih brezplacnih
cerkva ali verskih giban;.

Madzarski Szent Istvan Radié (https://szentistvanradio.hu/) je eden najvecjih
regionalnih radijskih sprejemnikov v drzavi. Od leta 2000 deluje kot regionalni
izvajalec javnih storitev s sedezem v Egerju, 24 ur na dan. Njegovo sprejemno
obmocje sega od meje Budimpeste do Zakarpatja in od Szolnoka do Kasse, tako
da lahko doseze do 1,5 milijona ljudi.

Poljski Radio Plus (http://www.radioplus.pl/). Prva lokalna postaja Radia Plus je
bila ustanovljena leta 1992 v Gdansku. Od takrat se je mreza Radio Plus, tako
katoliska kot komercialna, nenehno razvijala kljub resnim finan¢nim tezavam,
zaradi katerih je leta 2001 bankrotiral. Na sreco so nekateri novi vlagatelji
omogocili ozivitev radia brez kakrSne koli osnovne spremembe njegovega
oc¢itnega katoliSkega polozaja. Radio Plus zdaj zdruzuje 25 radijskih postaj,

razprSenih po poljskem ozemlju, in zaposluje ve¢ kot 100 ljudi.
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3. Radio Ognj iSce »Katoliski Radio Ognjisce ima posebno poslanstvo
v nasi Cerkvi. Ima mocno sporocilno moc,

nagovarja vernike doma, rojake po svetu in
vse Slovence« (nadskof Alojzij Sustar 1994, ARO).

Radio Ognjis¢e je nepridobitna nacionalna radijska postaja posebnega pomena,
ustanovljena leta 1994 z namenom evangelizirati, informirati, izobrazevati in zabavati

poslusalce.

28. novembra 1994 se je Radio Ognjisce slisal skoraj po vsej Sloveniji. Vkljucili so
glavne oddajnike Krvavec, Bo¢ ter Kum in zacelo se je redno, 24-urno oddajanje (15 ur
vodenega programa) iz glavnega studia Radia Ognjis¢e v Ljubljani. 15. decembra je
ljubljanski nadikof Alojzij Sustar studio slovesno blagoslovil. Opozoril je na poslanstvo
radia, saj naj bi bila vsa sredstva, ki jih Bog daje ¢loveku na voljo, v sluzbi evangelija, ki

pomeni »blago vest« — veselo oznanilo (nadskof Alojzij Sustar 1994, ARO).

Radio Ognjis¢e s svojim 24-urnim programom dodobra spreminja prakso komercialnih
radijskih postaj, saj temelji na vsebini in njeni raznolikosti. Govornega dela je vec¢ kot 60
%, kar poslusalci zelijo, pricakujejo, poslusajo in se na tematike tudi odzivajo. Zgoraj
navedeno potrjuje dejstvo, dokumentirano na tretji konferenci ECREA — Radio Research
Section, kjer je posebej izpostavljena klju¢na znalilnost radia v skupnosti, in sicer
dejstvo, da radio sluzi dolo€eni skupnosti (Radio: odporni medij, Madalena Oliviera,

Grazyna Stachyra in GuyStarkey 2014, 208).

Poslusanost RO je bila ( od leta 2010 intenzivneje pridobivajo mese¢ne podatke
Radiometrije ) najvisja prav v aprilu 2021. RO je na sedmem mestu med vsemi radijskimi
postajami v Sloveniji in ga poslusa 78.000 poslusalcev, Stevilo enot je 8.040, doseg v
ciljni skupini pa 4,58 % (Radiometrija 2021, april).
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Poslusanost RO med vsemi radijskimi postajami, april 2021

m Radio Aktual ® Radio 1 m Val 202 Prvi program - PRVI
® Radio City ® Radio Center m Radio Ognjisce m Radio Veseljak

m Radio Aktual Kum = Rock radio

Graf 1: Poslusanost RO med vsemi radijskimi postajami, april 2021

Vir: Radiometrija, Ninamedia, april 2021

Da bi pridobili se ve¢ podatkov, kje so strukturne razlike poslusalcev, smo primerjali
raziskavi iste agencije, izvedeni avgusta 2015 in aprila 2021. Zanimalo nas je, kaj se je
ob tem, da se je povecalo Stevilo rednih poslusalcev, v sami strukturi $e spremenilo.
Program se je v teh letih nekoliko razrahljal, osredotoc¢enost je bila predvsem na vec
glasbe in krajsih prispevkih, medtem ko se sama vsebina oddaj in gostov, ki so
soustvarjalci programa, ni spreminjala.

Podatki strukture poslusalcev v ¢asovnem razdobju Sestih let so prinesli kar zanimiva

spoznanja in pozitivna presenecenja.
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Struktura poslusalcev 2015 : 2021

1. Spol: Sedaj je spolna uravnotezenost dosti boljsa: priblizno pol - pol. Pred 6 leti

je Radio Ognjisce poslusalo 75 % zensk in 25 % moskih.

2. Starost: Tudi sedaj je priblizno 10 % starih do 30 let. Nekaj manj je poslusalcev
med 30 in 40 ter 40 in 50, a ve¢ med 25. in 29. letom. Nad 60 let pa je starih 49
% vseh nasih poslusalcev (2015 — 35 %).

3. lzobrazba: Manj je nizje izobrazenih. Najve¢ jih ima dokonéano poklicno Solo

(nad slovenskim povpreéjem) in vi§jo $olo ali vec.

4. Zaposlitveni status: Priblizno tretjina poslusalcev je zaposlenih (a pod slovenskim
povpre¢jem), 47 % jih je upokojenih (nad povpre¢jem). Samozaposleni in

svobodni poklici, zaposleni ter gospodinje — tu so nad slovenskim povpre¢jem.

5. Tako pri izobrazbi in zaposlitvenem statusu v prou¢evanem obdobju ni bistvenih
razlik. RAZEN pri §tudentih, dijakih — tukaj je velika razlika. Sedaj Studentje in
dijaki Radio Ognjis¢e poslusajo bistveno ve¢ kot leta 2015. Sicer pa imajo

mogoc¢e malo manj upokojencev in zaposlenih in ve¢ samozaposlenih/svobodnih.

6. Dohodek: Poslusalci zasluZijo ve¢, a tudi sicer povprecen Slovenec zasluzi ve¢ —
sploh ni bistvenih razlik. 50 % poslusalcev zasluzi med 400 in 1.000 €, 35 % pa
nad 1.000 €.

7. St. ¢lanov gospodinjstva: Opaziti je bistveno razliko v Stevilu ¢&lanov
gospodinjstva, ki poslusajo Radio Ognjis¢e. Sedaj jih imajo precej ve¢ v skupini,
4 in ve¢. Trenutno so celo nad slovenskim povpreéjem (14 odstotnih tock, v letu
2015 pa pod 16 odstotnih tock).

8. Gospodinjstva z otroki: Tudi tu je opaziti bistveno razliko. V vseh kategorijah

starosti otrok se je mo¢no povecala poslusanost.

9. Regija: Se vedno so najmoénejse regije: ljubljanska, gorenjska in primorska. V
ljubljanski in gorenjski regiji se je poslusanost sicer znizala na ra¢un moc¢no
povecane v celjski, primorski in dolenjski regiji. Mariborska ostaja na istem

nivoju.
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Podatki, ki jih pridobivajo v raziskavi Radiometrija, dokazujejo tudi, da je RO
enakomerno posluSan skozi ves dan. Ni ocitnih jutranjih ali popoldanskih intervalov, ki
bi bili za oglaSevalce bolj zanimivi, kar je hkrati tudi dokaz zvestobe in posluSanja RO
kot sopotnika, prijatelja, druzinskega ¢lana od jutra do vecera, v velikih primerih tudi
skozi no¢ (Radiometrija, Ninamedia, april 2021, poslusanost RO v aprilu, interval 30

minut).

Poslusanost RO po 30-minutnih intervalih, april 2021
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Graf 2: Poslusanost RO po 30-minutnih intervalih, april 2021

Vir: Radiometrija, Ninamedia, april 2021

RO s pomembnimi dejstvi in v §tevilkah, pomembnih za njegov obstoj:
e §ur svetovalnih rubrik na teden (ARO — programska knjiga).
e Vec kot 16 ur za duhovnost (ARO — programska knjiga).

e Vec kot 70 % slovenske glasbe (ARO — dnevna glasbena lestvica).
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e 14.800 najbolj zvestih poslusalcev, ki prostovoljno placujejo »radijsko

naro¢nino« (ARO — Prijatelji Radia Ognjisce).

e 78.000 poslusalcev, 7. mesto med vsemi radijskimi postajami, poslusanost 4,58 %

od 10 do 75 let (Radiometrija, april 2021).

o 50 % sredstev za delovanje prispevajo poslusalci, 50 % marketing (ARO -

prihodki).

e 90 % sredstev marketinga pride v hiSo mimo agencij, z neposrednimi narocili

(ARO - letni promet).

Moralni teolog, dr. Roman Globokar,? delovanje RO dobro pozna. Mnenja je, da RO
odpira prostor dialoga v $ir§i druzbi in ne zgolj znotraj Katoliske cerkve, da med
poslusalci spodbuja zavzemanje za skupno dobro in iS¢e mostove, ki delujejo

povezovalno.

»S tem pomembno prispeva h kulturi dialoga in k bolj strpni ter sodelovalni
druzbi v Sloveniji. K druzbenim vpraSanjem ne pristopa ozko, nikakor ne
ideolosko, da bi poudarjal samo strogo cerkvene poglede, ampak skusa
razumeti dogajanje v druzbi in prispevati kar najve¢ za skupno dobro vseh

prebivalcev. Ta pristop je pomemben tudi zato, da se krS¢ansko obcestvo ne

2 Roman Globokar, slovenski rimskokatoliski duhovnik, teolog in pedagog, * 11. december 1971, Novo
mesto. Trenutno je predstojnik katedre za moralno teologijo na Teoloski fakulteti v Ljubljani. Po dveh letih
Studija na Teoloski fakulteti v Ljubljani je nadaljeval §tudij na Papeski univerzi Gregoriana; tam je leta
1996 diplomiral (Pot k svobodi), 1998 opravil magisterij (Spostovanje do Zivijenja — eti¢ni princip po
Albertu Schweitzerju) in leta 2001 $e doktorat (Odgovornost do vsega, kar Zivi. Od Hansa Jonasa in Alberta
Schweitzerja do teoloske etike Zivijenja). Hkrati je leta 2000 na Katoliski univerzi v Rimu opravil
specializacijo iz bioetike. Leta 2001 se je zaposlil na Skofijski klasiéni gimnaziji v Ljubljani, nato je bil
januarja 2006 imenovan za direktorja Zavoda svetega Stanislava. Dejavnost Zavoda sv. Stanislava je
raziril na podrodje osnovnega Solstva (Osnovna $ola Alojzija Sustarja, 2008) in vrtéevske vzgoje (Vrtec
Dobrega Pastirja, 2014). Leta 2005 je zacel poucevati moralno teologijo na Teoloski fakulteti v Ljubljani.
Leta 2009 je bil izvoljen za docenta, leta 2021 pa za izrednega profesorja za podro¢je moralne teologije.
Od leta 2019 je predstojnik katedre za moralno teologijo na Teoloski fakulteti v Ljubljani. Od januarja do
marca 2015 je gostoval na univerzi Boston College v ZDA, od marca do junija 2018 na univerzi Trinity
College v Dublinu na Irskem, v juniju in juliju 2019 pa na Katoliski teoloski fakulteti Univerze v Erfurtu.
Od leta 2005 je ¢lan Komisije Republike Slovenije za medicinsko etiko, od leta 2011 pa ¢lan Strokovnega
sveta za splo$no izobrazevanje RS. V letih 2009—-2011 je bil ¢lan strokovne skupine za pripravo Bele knjige
0 vzgoji in izobrazevanju. Leta 2013 je bil imenovan za svetovalca SAZU na podroc¢ju Solske vzgoje.
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zapira v svoj lastni geto, ampak se odpira za sodelovanje z razli¢no misle¢imi pri

zavzemanju za skupno blaginjo» (Dr. Roman Globokar 2021, ARO).

Da RO s svojim verskim, kulturnim in druzbenim poslanstvom zavzema posebno mesto
v slovenskem prostoru, potrjuje tudi izjava ljubljanskega pomoznega Skofa dr. Antona

Jamnika;

»Prihajate tja, kamor ne more noben duhovnik in noben skof, in lepo je, ko
prinaSate v slovenski prostor optimizem, radost, bivanje« (dr. Anton Jamnik

2005, ARO).

3.1. Ustanovitelj Radia Ognjisce

Sedaj Ze pokojni msgr. Franc Bole?, lastnik in ustanovitelj Tiskovnega drustva Ognjisce,
se je zavedal pomembnosti in moci radia. Njegova osnovna Zelja je bila besedo evangelija
prinesti ¢im bliZje ljudem. Dolgoletna uspe$na prodaja njegovega prvorojenca, mesecnika
Ognjisce, je pripeljala do uresnicitve njegove druge dolgoletne vizije, ustanovitve
katoliskega radia. Po rekordni branosti mesecnika Ognjis¢e, najviSja naklada med

mesecniki v Sloveniji je bila v letu 1989 (105.000 izvodov), »je Franc Bole z velikim

3 Franc Bole - slovenski rimokatoliskiduhovnik, urednik in publicist, * 9. avgust1932, Koritnice, 1 18.
februar2020. Obiskoval je §tiri razrede gimnazije na reSkem semeni$cu, preostale razrede pa dokoncal v
pazinskem semenis¢u. Bogoslovje je Studiral na Teoloski fakulteti v Ljubljani in bil 29. junija 1958
posvecen. Kot kaplan je sluzboval v Postojni in Bertokih, avgusta 1967 pa premescen v Koper na mesto
glavnega in odgovornega urednika listaOgnjisce. Leta 1965 je skupaj s kaplanoma Bojanom Ravbarjem in
Silvestrom Cukom v Postojni ustanovil Zupnijski list za Postojno in Koper Farno ognjisce in prevzel mesto
glavnega in odgovornega urednika. Z januarjem 1966 se je list z naslovom Ognjisce zadel tiskati pri CZP
Primorski tisk v Kopru kot vseslovenski mladinski list, ki je postal najbolj razsirjeni slovenski mesecnik.
Ze leta 1968 je zacel organizirana romanja bolnikov in invalidov na Brezje. Poleg sluzbe odgovornega in
glavnega urednika Ognjisca je vodil tudi upravo lista ter ve¢ desetletij zaloznisko dejavnost, urejal knjige
in knjizne zbirke, katere je zacela izdajati novonastala zalozba Ognjisce. Bil je tudi pobudnik ustanovitve
Radia Ognji§c¢e (1994) in televizijske druzbe TV3 (1995). Od ustanovitve 1990 je bil prva tri leta direktor
slovenske Karitas. Papez mu je 1985 podelil naziv monsinjor, dobil je tudi red Sv. Cirila in Metoda
Slovenske $kofovske konference (1993), zaloznisko Schwentnerjevo nagrado (2005), ¢astno Meskovo
priznanje za zivljenjsko delo (2018), Red za zasluge Republike Slovenije, ki mu ga je predsednik Borut
Pahor podelil 30. oktobra2013. https://sl.wikipedia.org/wiki/Franc_Bole.
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navduSenjem govoril o katoliSkem radiu. Prizadevanje za radijske frekvence je bilo
naporno in dolgo. Ko je leta 1992 izvedel, da sprejemajo prosnje za radijske postaje, je
seveda prosnjo nemudoma odposlal. Nato je hodil v Ljubljano na Oddajnike in zveze ter
jim razlagal, da bi Zeleli, da bi Radio Ognjisc¢e pokrival vso Slovenijo, in ne bi bil le
lokalni radio. Pozanimal se je, koliko moznosti je za kaksno frekvenco, in ogromno
spraseval, med drugim tudi za Sveto Goro, kjer je imel drzavni radio dvanajst let oddajnik

v zvoniku in se je Sele nedavno preselil na oddajni stolp«.

»No, ¢e ste bili vi dvanajst let v zvoniku, bomo pa tudi mi lahko dvanajst,« sem
jim rekel ... Potem smo se dogovorili Se za Tinjan, kjer je bilo tudi Se nekaj
moznosti. »Kaj pa SV Slovenija?« sem spraseval naprej. »Boc¢ je idealna tocka za
pokrivanje Stajerske, kako pa kaj s Kumom za Dolenjsko?« — »Tam bo pa tezko,
tam ni frekvenc in je veliko povprasevanje ... Vi kar vlozite prosnje, toda to dvoje
vam zagotovo ne bo uspelo dobiti.« Vlozili smo prosnjo in ¢akali ... kar petdeset
radijskih postaj je takrat vlozilo proSnje ... z eno razliko: mi smo bili prvi. O¢itno
se v tistth prvih letth po osamosvojitvi frekvence niso dodeljevale prevec
»ideoloSko« in tako smo jih dobili pet: Krvavec, Tinjan, Sveta gora, za Kum in
Bo¢ pa smo bili pripravljeni placati najemnino v drzavnem oddajniku. Za vse
postojanke smo morali kupiti oddajnike, da so se sploh bili pripravljeni z nami
resno pogovarjati, in tako smo prisli do pokritja vecjega dela slovenskega

ozemlja.« (Franc Bole)

»lz studia na hribu sv. Marka (Koper) so prek Tinjana in Svete Gore oddajali poskusno.
Medtem pa so v Ljubljani v prostorih Zavoda sv. Stanislava v Sentvidu (Skofijska
gimnazija) pripravljali novi glavni studio in raunali, da bodo morda Ze proti koncu junija
zaceli oddajati z oddajnika Krvavec, ki pokriva zelo Siroko podro¢je (Gorenjsko in
Ljubljansko kotlino), skupaj z oddajnikoma na Bo&u, ki pokriva Maribor (Stajersko in del
Dolenjske) in na Kumu (Dolenjsko). Franc Bole je Zarel od navdusenja in tako v Ognjis¢u

navduSeval bralce — bodoce poslusalce«.

»Zakaj smo se lotili tega nacrta? Ko smo se pred tridesetimi leti nekateri odlocali
za ustanovitev revije OgnjiS€e, smo to storili zato, ker smo vedeli, kako
pomembno je, da se Jezusovo oznanilo, ki smo ga do takrat kot duhovniki
oznanjali v glavnem na Zupnijah s pridigami, z veroukom, zakramenti, $iri tudi s

tiskano besedo preko Casopisa, revij, knjig. Kako pomembno vlogo igra verski
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tisk, se je zavedala tudi takratna komunisti¢na oblast, ki je storila vse, da bi nam
to preprecila. To ji ni uspelo, ker smo imeli toliko zvestih bralcev. Takrat seveda
nismo mogli niti sanjati o radiu, Se manj o televiziji. Zdaj je to mogoce in lahko
bomo dosegli veliko vec ljudi. Ne samo verske oddaje, vse, kar plemeniti, vzgaja
in nas navaja k lepSemu zivljenju, je oznanjevalec Jezusove 'vesele novice', kar

pomeni beseda evangelij.« (Franc Bole)

(Cuk, Franc Bole uresni¢evalec evangelija 2020, 137—142).

3.2. Vizija, strategija in poslanstvo Radia Ognjisce

»Naj bo vasa beseda polna Zivijenja,
moci in luci resnice ...« (Skof Franc
Kramberger 2003, ARO).

Ustvarjalci RO se zavedajo, kaj je potrebno, da je organizacija uspeSna. Jasna vizija,
dobra strategija za uresnicevanje vizije in seveda v prvi meri poslanstvo, ki je razlog,

zakaj podjetje sploh obstaja.

Rasmus pravi, da se poslanstvo redko spreminja, in nam sporoca informacije, s kak§nim
namenom doloceno podjetje obstaja, kakSna bo korist, ki jo namerava prispevati v druzbi.
Je opis, zakaj pocne, kar poc¢ne, in je trdna osnova, na kateri se oblikujejo strateske

usmeritve za prihodnost (Rasmus 2012).

Osnovni cilj, ki je bistvo obstoja Radia Ognjisce, je posredovanje, Sirjenje vesele novice
— evangelija. Govoriti o Resnici, pisani z veliko zacetnico, posredovati resnicne —
preverjene informacije z namenom prinasati Zivljenje v slovenske hiSe, razveseljevati um

in srce vsakega poslusalca, kot je o RO zapisal nad$kof Franc Kramberger:

»RO nam pomaga pravilno oblikovati svojo vest, spoznavati vzviSenost
resni¢nega in dobrega, da se lazje odlocamo o osebnem in obCestvenem zivljenju

za tisto, kar sluzi skupnemu blagru« (nadskof Franc Kramberger 2003, ARO).

Po Kotterju je vizija dinami¢na in spodbuja nenehno ucenje in inovativnost, je skupek

idej, ki opisuje prihodnje stanje. Navaja torej zeljeno prihodnost in vodi tudi strateski
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nacrt za realizacijo. Bistvo vizije je prepoznati zapletenost poslovanja. Na osnovi vizije
se spoprijemamo s prihodnostjo, njeni pomembni deli pa so nalozbe v ucenje, nenehna
rast in inovacije. Pomembne so prednostne naloge, scenariji, ki se lahko spreminjajo, saj
se tako organizacija uci in prilagaja. Vizija opisuje Zeljeno prihodnje stanje, opredeljuje
uspeh, nas nenehno opominja, kam Zelimo iti, in je v bistvu izjava, kaj zeli organizacija
postati. Predvsem pa je jasna usmeritev, s katero so zaposleni motivirani in usmerjeni s
svojimi prizadevanji. Vizija, ki se ne razvija in ne spreminja, propade. Vizioniranje je
proces, ni rezultat. Prav vizija je vodilna, da se odlocijo prednostne naloge organizacije,
da je organizacija ves ¢as aktivna in sledi razvoju, spremlja konkurenco (Kotter 2013,

Forbes).

Z vizijo Radia Ognjisce, informirati, evangelizirati, izobraZevati in zabavati, Zelijo vsem
starostnim skupinam posredovati vsebino, ki ima vrednost, ki ni minljiva, ki ostane. Da
vizijo lahko uresni¢ujejo, je seveda potrebno sposobno vodstvo, in sicer vodenje, da se
vizija in cilji prenasajo v resni¢nost, torej v vsakodnevni program. S programom utrjujejo
in ohranjajo narodno, jezikovno in kulturno identiteto, krepijo znanstvene, gospodarske
dejavnosti preko posebnih oddaj, namenjenih dijakom in Studentom, seznanjajo mlade v
dejavnostih, namenjenih njim. Aktivno, dnevno preko rubrik in rednih tedenskih oddaj
poro¢ajo o razlicnih dogodkih, predstavljajo novosti, izpostavljajo pomembne teme,
spremljajo sreanja Slovencev in njihovih potomcev v slovenskih drustvih po svetu. S
poroc¢anjem o Zivljenju Slovencev po svetu redno dnevno ¢ezmejno povezujejo rojake,
kar daje vrednosti radijskega programa in tudi poslusanosti Se dodatno dimenzijo.
Cezmejno povezovanje, poroganje preko meja, neposredni stik s komerkoli, kjerkoli po
svetu, je v danaSnjem Casu s pomocjo interneta in ostalih spletnih aplikacij tako reko¢ na
dosegu roke. In zato je Se toliko bolj pomembno, da predvajajo program, ki je sprejemljiv,

zanimiv, sledljiv in iskan.

Vrednote imajo na Radiu OgnjiSce posebno mesto in so hkrati osnova in predpogoj za
soustvarjanje radijskega programa. Skupna pravila vedenja zaposlenih, vodilna nacela
obnasanja in komuniciranja zaposlenih, izrazi etike in morale, ki hkrati usmerjajo
ravnanje zaposlenih in so vidni opomniki na zavezanost organizacije osnovnim

prepri¢anjem, so vrednote, ki so pomemben temelj za pozitivno kulturo.

Velika prednost pri izpolnjevanju poslanstva in uresni¢evanja vizije RO je pripadnost
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zaposlenih. Ti so v vecini zaposleni od zacetka obstoja radia, torej so bili zraven pri
snovanju idej, postavljanju temeljev in pogojev za delovanje. Tako se potrjuje resnica, da
zaposleni podpirajo tisto, kar pomagajo ustvariti. Na RO jih veze ve¢ kot le sluzba oz.

opravljeno delo, svoje prizadevanje sprejemajo kot poslanstvo, ki je pogoj za prihodnost.

3.3. Status nepridobitnega radijskega programa posebnega pomena

Postopek in pogoje za pridobitev statusa nepridobitnega radijskega in televizijskega
programa posebnega pomena urejata ZMed ter na njegovi podlagi sprejet Pravilnik, ki je
zacCel veljati 5. 10. 2002. Vlogo za pridobitev statusa nepridobitnega radijskega programa
posebnega pomena je gospodarska druzba Radio Ognjisce d.o.o. na Ministrstvo za kulturo
vlozila v juliju 2004 in to je ugotovilo, da vlagatelj izpolnjuje pogoje drugega odstavka

81. ¢lena ZMed*.

Ministrstvo skladno z drugim odstavkom Pravilnika o programih posebnega pomena® je
vlogo odstopilo Agenciji za posto in elektronske komunikacije RS — AKOS® v nadaljnjo

obravnavo. Agencija je skladno z dolo¢ili 11. ¢lena Pravilnika opravila osnovno analizo

4 (1) Za nepridobitni program Stejeta radijski program, ki v dnevnem oddajnem ¢asu obsega najmanj trideset
(30) odstotkov lastne produkcije informativnih, umetniskih, izobraZevalnih in kulturno-zabavnih vsebin, in
televizijski program, ki v dnevnem oddajnem ¢asu obsega najmanj trideset (30) odstotkov vsebin iz tega
odstavka. (2) Presezek prihodkov nad odhodki oziroma dobic¢ek od dejavnosti iz prej$njega odstavka sme
izdajatelj uporabiti samo za izvajanje radijske ali televizijske dejavnosti, v skladu s svojim temeljnim
pravnim aktom. (3) Place zaposlenih ter nadomestila za place ¢lanov organov upravljanja in nadzora pri
izdajatelju ter druga nadomestila (potni stroski, dnevnice itd.) ne smejo presegati tarif, ki jih veljavni
predpisi in kolektivna pogodba zaposlenih v kulturi dolo¢ajo za javne zavode. (4) Programi, ki s
prizemeljskim radiodifuznim oddajanjem ne dosezejo vec¢ kot 30 odstotkov prebivalstva RS, lahko dobijo
nepridobiten status, ¢e izpolnjujejo programske zahteve iz 77. ¢lena ter dodatne zahteve iz drugega in
tretjega odstavka tega ¢lena. (5) Programi, ki Ze imajo dodeljen status posebnega lokalnega ali regionalnega
pomena, lahko dobijo nepridobiten status po uskladitvi z drugim in tretjim odstavkom tega ¢&lena. (6)
Izdajatelj, ki zaprosi, da se njegovemu programu dodeli status nepridobitnega programa, ne sme v okviru
svoje dejavnosti izdajati pridobitnih programov. (7) Odlo¢bo o dodelitvi ali odvzemu statusa
nepridobitnega radijskega ali televizijskega programa, po predhodnem mnenju Sveta za radiodifuzijo, izda
pristojno ministrstvo.

5 Uradni list RS, $t. 85/02

® Agencija za komunikacijska omreZja in storitve Republike Slovenije je neodvisen organ, ki ureja in
nadzira trg elektronskih komunikacij, upravlja in nadzira radiofrekvencni spekter v Sloveniji, opravlja
naloge na podrocju radijskih in televizijskih dejavnosti, ureja in nadzira trg posStnih storitev in storitev
zelezniskega prometa v Sloveniji.
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in ugotovila, da je obseg lastne produkcije programskih vsebin Radia Ognjisce v dnevnem
oddajnem casu znasal 46,64 odstotka. Porocilo o kon¢ni analizi programa RO je Agencija,
skladno z dolo¢ili 22. ¢lena Pravilnika, posredovala Svetu za Radiodifuzijo — SRDF’, ki
je s sklepom podal pozitivno predhodno mnenje, da se dodeli status nepridobitnega
radijskega programa posebnega pomena. RO je edina radijska postaja v Sloveniji, ki ima

status nepridobitnega radijskega programa posebnega pomena.

3.4. Poslusanost Radia OgnjiSce

Vsaka radijska postaja ustvarja program z namenom, da zadovolji dolo¢eno ciljno
skupino, in si prizadeva, da je posluSanost programa na zadovoljivi ravni. Za dobro
poslusanost je potrebna jasna usmeritev. Ko so cilji znani, je program tisti, ki posluSalce
nagovarja. K dobremu programu sodita primeren izbor glasbe in seveda, glede na ciljno
publiko, tudi pravi odstotek govornega dela, intervencij, zabave in stika s posluSalci.

Poslusanost je za radijsko postajo velikega pomena, saj je to osnova za nadaljnje

7 Svet za radiodifuzijo je neodvisno strokovno telo, ki: daje agenciji pobude za izvajanje strokovnega
nadzorstva nad izvajanjem programskih zahtev in omejitev iz tega zakona; daje agenciji obrazlozen predlog
izbire ponudnikov na javnih razpisih za dodelitev radijskih frekvenc za opravljanje radiodifuzije; daje
agenciji predhodno mnenje o izdaji, prenosu in razveljavitvi odlo¢be o dovoljenju za izvajanje radijske in
televizijske dejavnosti; daje agenciji predhodno mnenje o dodelitvi oziroma odvzemu statusa lokalnega,
regionalnega in S$tudentskega radijskega ali televizijskega programa; daje pristojnemu ministrstvu
predhodno mnenje o dodelitvi ali odvzemu statusa nepridobitnega radijskega ali televizijskega programa;
daje pristojnemu ministrstvu predhodno mnenje o omejevanju koncentracije; ocenjuje stanje radijskih in
televizijskih programov; predlaga pristojnemu ministru podrobnej$a merila za opredelitev lokalnih in
regionalnih vsebin, postopek in pogoje za pridobitev statusa programov posebnega pomena ter merila za
vsebine lastne produkcije in druge vsebine radijskih in televizijskih programov iz tega zakona; daje soglasje
k predpisu, s katerim se dolocita postopek izdaje, podaljSanja, prenosa, spremembe, preklica, razveljavitve
in prenehanja odlo¢be o izdaji dovoljenja za radijsko in televizijsko dejavnost ter njena vsebina; predlaga
naéin in merila za oblikovanje seznama dogodkov, pomembnih za javnost Republike Slovenije, in postopek
obveznih posvetovanj med zainteresiranimi stranmi, ter oblikuje predlog agencije za vsebino tega seznama;
daje soglasje agenciji k strategiji razvoja radijskih in televizijskih programov v Republiki Sloveniji; za
Drzavni zbor pripravlja letna porocila oziroma ocene stanja na podrocju radiodifuzije in predloge za
izboljSanje stanja; opravlja druge naloge v skladu s tem zakonom, aktom o ustanovitvi in zakonom, ki ureja
elektronske komunikacije.
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ustvarjanje programa in nenazadnje tudi obstoj. Spremljanje poslusanosti usmerja
radijsko postajo k vsebini, ki je poslusalcem vieg, jo sprejemajo in iséejo. Cas boljse ali
slabse poslusanosti v dnevu je usmeritev radijski postaji za smiselno postavitev
programske sheme in pravi nagovor poslusalcem. Visja kot je posluSanost, vecja je
verjetnost, da se bodo oglasevalci odloc¢ili za predstavitev svoje ponudbe. Vecja kot je

poslusanost, vecja je verjetnost, da bo tudi Prijateljev Radia Ognjisce vec.

Aleks Zist, direktor lokalne radijske postaje ZNR je mnenja, da $tevilo poslusalcev na
koncu nima tako velike vloge pri dolocanju cene in tem, koliko bos prodal. Na drugi strani
pa te poslusalci ne bodo imeli ni¢ raje, &e bo§ imel malo oglasov. Ce bo§ imel dober
program in popularno blagovno znamko, pa ti bodo ostali zvesti tudi, ¢e bos imel zelo

veliko oglasov (Aleks Zist 2021, ARO).

Radio je med tradicionalnimi mediji najbolj odporen, saj je s tehnoloSkim napredkom

dosegljiv prakti¢no povsod (Radio: The Resilient Medium 2014, 11).

V danasnjem tehnolosko naprednem ¢asu, ko imamo vse na dosegu roke, je pomembno
vedeti, kako poslusalci spremljajo radijski program. Kaj od novo nastalih naprav
poslusalci uporabljajo in, po drugi strani, koliko je Se klasi¢nih poslusalcev, sta
pomembna podatka, ob zavedanju, da digitalizacija prinasa nove pristope in nove nacine
poslusanja. Za sledenje tem tehnoloSkim novostim so potrebna znanja, iznajdljivost in
delno tudi prilagodljivost radijskega programa, Cesar se v IT sluzbi RO dobro zavedajo.
Sprotno sledijo tehnoloskim novostim in tehtajo moznosti prisotnosti na spletnih portalih
z ve€ino svoje vsebine. Prav poseben izziv je zveste poslusalce preusmeriti oz. nauciti
poslusanja, prenosa vsebine ali nastavitve aplikacije na sodobnih medijih. Tudi temu
izzivu posvecajo veliko pozornosti in so za prav vsakega posluSalca, ki ima tehni¢na

vprasanja, z veseljem na voljo in pripravljeni pomagati (ARO — IT).

Raziskava Radiometrija agencije Ninamedia o posluSanosti radijskih postaj, ki so jo
opravili v februarju 2019 in so anketirane sprasevali tudi o napravah, na katerih obi¢ajno
poslusajo radio, je prinesla zanimive rezultate. Vecina (80,3 %) radijske postaje posluSa
na avtoradiu, sledijo radijski sprejemnik (51,6 %), racunalnik (30,6 %), mobilni telefon

oziroma tablica (24,8 %) ter televizija (19,4 %).
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Na katerih napravah obicajno poslusate radio?

Na katerih napravah obicajno poslusate radio?
(ve¢ moznih odgovorov)

na avtoradiu

na radijskem sprejemniku 51,6

na raunalniku 30,6

na mobilnem telefonu oz. tablici 24,8

na televiziji 19,4

drugo 1,2

80,3

Graf 3: Na katerih napravah obi¢ajno poslusate radio?
Vir: Radiometrija — Ninamedia, spletni del raziskave feb. 2019,

vsi (1075 let) numerus: 1.008

Da so poslusalci pomemben dejavnik za obstoj doloCene radijske postaje, se mocno

oy

»Radio ima pomembno mesto v novi in ponovni evangelizaciji. Njegova naloga
je tudi biti v sluzbi resnice, ki ni le v zvestem zunanjem opisu dogodkov, ampak
predvsem v duhovnem razumevanju in razlaganju dogajanja. Radio se lahko prvi

odzove na dogodke in ima tako prednost pri njihovi interpretaciji pred tiskanimi

mediji ...« (Skof Marjan TurnSek 2008, ARO).

Ustanovitelj Radia Ognjisce je ob 20. obletnici delovanja »opozoril na Bozjo previdnost,

ki jih je vedno spremljala«.
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»Ko gledamo nazaj na 20 let delovanja RO, ugotovimo, da to ni bila
obi¢ajna zgodovina, ampak prisotnost Bozje previdnosti. Zaceli smo brez
izkusenj in financnih sredstev. Bog je poskrbel za eno in drugo. Pridruzili so se
nam ljudje dobre volje, Bozja previdnost je priskrbela prostore v Zavodu sv.
Stanislava. Pridruzili so se tudi Prijatelji Radia OgnjiS¢e in nam omogocili
poslovanje. Za vse moramo biti hvalezni Bogu in Mariji in to smo hoteli izraziti

z danasnjo sveto maso« (Franc Bole 2014, ARO).
Skof Lipoviek je povedal, da naravni talent in strokovna usposobljenost nista bistvo RO:

»... ampak pricevanjska naravnanost in globoka povezanost s poslusalci« (Skof

Stanislav Lipovsek 2012, ARO).

Prav slednje se kaze v prostovoljni finan¢ni podpori najzvestejSih poslusalcev Prijateljev
Radia Ognjisce, ki za njegovo nemoteno delovanje nakazujejo svoja financna sredstva

(ARO - PRO).

3.5. Pokritost in dosegljivost Radia OgnjiSc¢e

RO deluje Ze 26 let in njegova sliSnost z zemeljskimi oddajniki sega po vsej Sloveniji.
Zaradi specifinega reliefa Slovenije in fizikalnih lastnosti radijskih valov za
zagotavljanje kakovostnega signala za sprejem radijskega programa potrebuje RO veliko
Stevilo zemeljskih oddajnikov. Pojavljajo se tudi vecje tezave zaradi mednarodnih in
domacih usklajevanj zaradi moten;j v radijskem frekvencnem prostoru. Najvecjo teZzavo
predstavlja obmejni pas z Italijo, kjer nelegalno deluje vecje Stevilo oddajnikov, ki motijo
radijski signal, kar prikrajSa zlasti posluSalce na Primorskem in onstran meje, saj je RO s
svojo oddajnisko mrezo izrednega pomena tudi za Slovence v zamejstvu (ARO —

pokritost RO).
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Pokritost ozemlja RS z zemeljskimi oddajnimi to¢kami Radia Ognjisce

Murska Sobota
Gornja Radgona 91,8
Radlje ob Dravi 105,9
96,5
Kranjska Gora
102,3
5 Maribor
Ravne /KoroSka 104,5
Boc

Bovec 95,7

104,5 Tolmln 10) 9 1073 @
@ 91,2

K“k *__@) Podbrdo
@ Krvavec
é 106,5

104,5

4 Krsko
Nova Gorica Planina - @ 107 3
95,1 0) Ajdovscina Ljubljana - i
. 91,2 Sance =
Trstelj _@ Postojna 104,8 5,9
104,5 80,1
LoZ - Cerknica
Koper ;nlmoan 94,8 Trika Gora - Novo mesto
105,9 97,1
hrska Bistrica Crnomelj
Beli an 102,4 5,9
99,7

Slika 1: Pokritost ozemlja RS z zemeljskimi oddajnimi tockami RO

Vir: ARO — arhiv Radia Ognjisce

Z oddajanjem preko interneta je RO zacel prvi v Sloveniji, v aprilu 1997, in od takrat

lahko programu prisluhnete kjerkoli po svetu, 24 ur na dan, preko spletnega naslova

https://radio.ognjisce.si/.

V septembru 2009 je RO zacel redno oddajanje radijskega programa na satelitu Eutelsat,

Ki je stacioniran na geoorbitalni poziciji 16 stopinj vzhodno. Od takrat lahko program RO

spremljajo povsod po Evropi, na Bliznjem vzhodu in v severni Afriki. To je bila velika

pridobitev tudi za zamejce, ki prej programa RO niso mogli spremljati.
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Obmocje pokrivanja satelita Eutelsat

Slika 2: Obmoc¢ja, ki jih pokriva satelitsko oddajanje

Vir: Spletna stran Radia Ognjisce

Pred petimi leti je Agencija za komunikacijska omrezja in storitve (AKOS) RO podelila
pravico za razSirjanje radijskega programa v novem, digitalnem nacinu radijskega
oddajanja na obmocju Slovenije in poslusalci so lahko 22. septembra 2016 prvic zaslisali
RO na sistemu DAB+. Digitalni radio posluSalcem ponuja boljso kakovost zvoka in je
odporen na motnje pri sprejemu, je tehnoloSko prilagojen mobilnemu sprejemu, omogoca
vecpredstavne vsebine. Za sprejem programov v digitalni tehniki so potrebni ustrezni
sprejemniki, ki morajo imeti oznako za tehnologijo DAB+. Trenutno v RS deluje 13

oddajnikov za DAB+, multipleks R1.
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Pokritost ozemlja RS s signalom DAB+

Slika 3: Pokritost z DAB+ signalom

Vir: RTV Slovenija, oddajniki in zveze

Poslusanje programa RO je omogoceno tudi preko radijske android aplikacije, ki na
mobilnih telefonih ali tablicah omogoca poslusanje v zivo. Aplikacijo je mogoce najbolj
enostavno na telefon ali tablico namestiti z Android sistemom preko Google Playa. V
iskalno mesto je potrebno vpisati »radio ognjis¢e« in izbrati aplikacijo z logotipom RO.

S klikom na »namesti« in »odpri« bo aplikacija name$¢ena in uporabna.
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radio ognjisce D) § = radio ognjisce D)
ra d‘wo\ Sodnik: Alfie se lahko vrne domoyv,

ognjisce ne sme pa v ltalijo
24.04. 2018, 0b 22:37

Poslusaj v zivo

Novice

Aktualno

Podcasti (beta)

Sodnik Hayden je zdravnikom v liverpoolski
Obvestila bolni$nici narogil, naj preucijo, ali je mozno,
da se 23-mesecni Alfie Evans vrne domov. Iz-
LJUBEZEN NI SAMO NAVADA kljugil pa je moznost, da bi ga prepeljali v Rim.
Vabila Zdravniki pravijo, da za odlocitev potrebujejo

MARKO VOZELJ IN MOJS3 -

od tri do pet dni. Pravijo pa tudi, da jih je strah
Osmirtnice ki se pred bolnisni j
za deckovo Zivljenje in da naj bi zato bil

‘D prevoz domov otezkocen. Alfie medtem s
pomocjo kisikove maske $e vedno diha sam.
Kontakt Je pa za zdaj brez hrane, dobiva le tekogino.

— -

Slika 4: Mobilna aplikacija
Vir: Arhiv Radia Ognjis¢e — ARO

Med poslusanjem lahko preberete povzetke zadnjih novic, ob kliku nanje se odprejo v
celoti, tako da lahko poslusate tudi posnetke pogovorov in oddaj. V meniju sledijo hitre
povezave do objavljenih vabil, obvestil ter tudi osmrtnic. Ce jih v etru preslisite, jih lahko
na mobilni napravi kadarkoli preberete, med tem pa neovirano poslusate radijski program.
Aplikacija omogoca enostaven klic v studio ali tajnistvo, prav tako pa lahko tja posljete

tudi elektronsko sporocilo.

Mobites

= radio ognjisée » 3

Poklicite nas

Posljite nam sporogilo

*kkkok 15418

Tudi arhiv v obliki podcasta mi je super.
Ce boste nasli pa moznost, ga dajte v

Spremljajte nas aplikacijo- bo pritocno. =)

Mobilna aplikacija radia Ognjisce
You 8
@ @

Googlov uporabnik [
Fekdkk 16418

ﬂ ey

Slika 5: Aplikacija omogoca enostaven kontakt s studiem in tajniStvom.
Vir: ARO — arhiv Radia Ognjisce

VEC O TEM

RO je lahko kar preko mobilnega telefona dosegljiv v razli¢nih profilih na socialnih

omreZjih:

38



e na YouTubu (https://www.youtube.com/user/OgnjisceRadio),

e na Facebooku (https://www.facebook.com/RadioOqgnjisce/),

e na Twitterju (https://twitter.com/radioognjisce) ali

e na Instagramu (https://www.instagram.com/radioognjisce/).

Povezave do profilov na socialnih omrezjih omogocajo hiter stik. Aplikacija v nekaj
sekundah na zemljevidu prikaze tudi, kje se RO nahaja in svetuje najhitrejSo pot do studia.
Aplikacija za posluSanje programa v zivo in ogled novic potrebuje internetno povezavo.
Za poslusalce, ki radio poslusajo s pomo¢jo samostojnih avdio odjemalcev, pridejo prav

naslednje povezave:

e https://radio.ognjisce.si/ognjisce/iradio/live.m3u
e http://radio.ognjisce.si/ognjisce/iradio/live.m3u,

e http://live.ognjisce.si/ognjisce.mp3

Naslovnica spletne strani RO, https://radio.ognjisce.si/

Spored Kontakt Cenik Marketing | Zaloba Ognjise  Q

206let

radia ognjisce » & \,& ﬁ

Jure Sesek Miha Motnik Marta Jerebit

NOVICE KOMENTAR]I ODDAJE RADIISKIUTRIP POZITIVA DUHOVNOST AVDIO ARHIV ® vivo: 6k 015121512 OGLASEVANJE NARI

]

VIDEO: NADSKOF GVIKLDZIVEN
PRISTNO VERO, GOJITI VREDNOTE IN

ZAUPANJE! dogodki | 23.05.2021 ﬂ U @ A
= | .. OGNJISCA

S ey

SOCIALNA OMREZJA
SVETI DUH KOT DEL ZOBNE PASTE AQUAFRESH, BANKA POLNA prit . B g oot

DENARJA IN DOBER AVTO V GARAZI za Zivljenje | 24.05.2021 spominjamo se | 24.05.2021

Kje je Bog? Kje in kako naj ga i¢em? To vpradanje
si pogosto zastavimo ... #Duhovnalisel & p.
Damijan Risti¢ avdio.ognjisce si/share

/dm_2021_

| 'ﬁ . - T s e L Iskati s srcem
SKOF STUMPF: ZAKAJ ZA ANO SOKLIE P S. REBEKA KENDA: »BOG MI JE DAL o
NI BILO MESTA V FINALU NA V IMENU VSEH, KI NESKONENO'IN DOVOL ASA, K| GA LAHKO Z . i
EVROVIZUSKEM SPEKTAKLU? PONOSNO LIUBIJO NASO DOMOVINO! REDOM SE PRIHRANIM « &
slovenija | 23.05.2021 komentarji | 22.05.2021 oddaje | 19.05.2021

\_  Radio Oaniis¢e

Slika 6: Naslovnica RO dne 22 05 2021.jpg

Vir: https://radio.ognjisce.si/
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SoCasno z razmahom uporabe spleta v slovenskem prostoru so tudi v IT sluzbi RO
prisotnost v spletu zasnovali portalno. Skrbno izbrana in pestra vsebina na spletni strani
https://radio.ognjisce.si/ omogoca spremljanje radijskega programa tudi v pisani besedi.
Na spletu so v prvi vrsti prisotni na dveh tesno medsebojno povezanih stebrih, spletnem
novicarskem portalu, ki radijske vsebine deloma tekstovno povzame in jih pribliza Siroki
publiki, in v obliki spletnega avdio arhiva oddaj in rubrik, ki je hkrati tudi podcast

direktorij vse te vsebine.

Raziskovalna agencija Ninamedia je v februarju 2021 opravila zanimivo raziskavo, ki je
pokazala, da 25 odstotkov vpraSanih veckrat letno obisce spletno stran radijske postaje,
ki jo najbolj poslusajo. 17 % jih stran obis¢e veckrat mesecno, 15 % veckrat tedensko, 10
% pa je tistih, ki so gostje spletnih strani dnevno. Spletna stran radijske postaje postaja
pomemben dejavnik in velika dodana vrednost poslusalcem, saj tako lahko tudi vidijo,

kaj se na njihovi priljubljeni radijski postaji dogaja.

Kako pogosto obiScete spletno stran tiste radijske postaje, ki jo najbolj pogosto

25%
25%
17%
15%
9%
I .

poslusate?

nikoli vetkrat letno vetkrat vectkrat vsak dan ne vem, b.o.
mesetno tedensko
Povprecna ocena na lestvici od 1 do 5 znasia 2,45,
pri cemer 1 pomeni nikoli, 5 pa pomeni vsak dan.
Splavnic kliske
vir: Ninamedia, februar 2021, n=1.008, CAW!I " ninamedia

Graf 4: Kako pogosto obiscete spletno stran tiste radijske postaje,
ki jo najbolj pogosto poslusate?

Vir: Ninamedia, Radiometrija, februar 2021
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Trendi obiskanosti portala RO, spletnih strani, avdio arhiva in podcastov kazejo
dvomestno rast. Njihovi strezniki mesecno servirajo vsebino med 110.000 in 170.000
razli¢nih obiskovalcev, ki si skupaj ogledajo med 650.000 in 750.000 c¢lankov in
posnetkov oddaj in rubrik. Rast je v zadnjem letu krepko dvomestna, med enovitimi

obiskovalci 126,06 %, na podrocju ogleda strani pa 115,41 % (vir Google Analytics).

Statistika obiska spletnih strani RO

O(’\/ Vsi uporabniki B S a0 i

P
©31.10.2020 - 30.11.2020

Uporabniki
100,00 % (145.155 od 145.155)

3 ©31.10.2019-30.11.2019 strani

Uporabniki gy
100,00 % (64.210 od 64.210)

bremenitev v %:

| \—V—/—M—-—\

L —— —

——— PN — P - e e e e

B New Visitor 1 Returning Visitor

31.10.2020 - 30.11.2020

Slika 7: Statistika obiska spletnih strani RO, november 2020

Vir: Google analythics november 2020

Podobna rast je tudi na podro¢ju poslusanja oddaj in rubrik s pomocjo podcastov.
Podcast® ali poslovenjeno poddaja je digitalna vsebina, ki jo je mogoce s spleta v obliki
avdio ali video datotek prenasati na rac¢unalnik ali prenosno napravo. Na prejemanje
podcastov se poslusalci, obiskovalci spletnih strani lahko naroCijo preko vmesnika

spletnega avdio arhiva. Poslusanje podcastov RO je mogoce z vsemi aplikacijami za ta

8 Izraz podcast se je prvi¢ pojavil leta 2004. Podcast je neologizem, nastal iz angleskih besed broadcasting,
ki pomeni predvajanje, in iPod, ki jo je amerisko podjetje Apple uporabilo za poimenovanje svojega
prenosnega MP3 predvajalnika. Podcasti so sprva vkljucevali le avdio vsebine, nekoliko kasneje v razvoju
se je v obliki podcastov zacel pojavljati tudi video. PosluSanje in gledanje podcastov se razlikuje od Zivih
prenosov (t. i. pretakanja ali streaminga), saj si je preneSeno vsebino mogoce ogledati tudi v kasnejSem
¢asu. V nasprotju s preto¢nimi videi lahko podcaste spremljamo brez internetne povezave na prenosnih
medijskih napravah. Zamisel zanje se je prvi¢ pojavila na prelomu tiso¢letja, ne toliko kot nova tehnologija,
temvec kot inovativna kombinacija Ze obstojecih tehnologij (https://sl.wikipedia.org/wiki/Podcast).
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namen, ne glede za katero platformo so narejene: Android, iOS, desktop oziroma namizne
aplikacije, dodatki za brskalnike. Dostopne vsebine vztrajno dodajajo in nacrtujejo, da
bodo vse njihove oddaje na voljo =za posluSanje tudi na tak nacin
(https://avdio.ognjisce.si/podcast_navodila.php).

Kljub temu, da je nacin poslusanja radia Se vedno najvecji v zivo, preko antene ali kabla,
se v IT sluzbi RO zavedajo pomena, da je bogato vsebino, ki jo pripravljajo, pomembno
ponuditi kadarkoli, komurkoli in Kjerkoli. V ta namen aktivno razvijajo vse tehni¢ne
moznosti in sledijo tehnoloSkemu napredku, ki omogoca, da je program RO vedno na
voljo.

V marcu 2019 so v raziskovalni agenciji Ninamedia, v okviru redne mesecne raziskave o
poslusanosti radijskih postaj, anketirane sprasevali tudi o na¢inu posluSanja radia. Ve€ina
(71,1 %) radijske postaje poslusa v Zivo oziroma prek etra, sledi posluSanje prek spleta
(15,1 %), v manjSem delezu pa poslusalci poslusajo oddaje na spletnih straneh (5,5 %)

ter podcaste in preto¢ne vsebine (1,3 %).

Kako najpogosteje poslusate radijske vsebine?

Kako najpogosteje poslusate radijske vsebine?
(en mozen odgovor)

v Zivo, prek "etra", antene ali kabla

v Zivo prek spleta

oddaje in vsebine na spletnih straneh radijskih postaj
podcasti in pretoéne vsebine

drugo

ne vem

0 10 20 30 40 50 60 70 80
v%

Graf 5: Kako najpogosteje poslusate radijske vsebine?
Vir: Radiometrija, spletni del raziskave mar. 2019,

vsi (10-75 let) numerus: 1.008
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3.6.

Radijski program »Na Radiu Ognjisce ne boste slisali in na njihovi
spletni strani ne boste brali stvari, za katere bi
ljudje, ki tam delajo, vedeli, da niso resnicne. Po
drugi strani pa imate spletna mesta, kjer bi ljudje
brez tezav to napisali« (dr. Ziga Turk 2021, ARO).

V okviru programske dejavnosti za radio kot medij velja, da mora v vsakodnevni praksi

opravljati nalogo javnega obvescanja in porocCanja, razumljeno kot nujni pogoj, ter

dejansko uresnicevati lastno poslanstvo kot zadostni pogoj (Brglez 2015, 30).

RO ob rednem oddajanju 24-urnega programa, katerega ustvarja v lastni reziji z 32 redno

zaposlenimi, ki svoje oddaje pripravljajo sami, tako organizacijsko kot izvedbeno,

organizira tudi redna srecanja in dogodke s posluSalci oziroma zanje. S poslusalci ima

poseben odnos in se zanje zelo potrudi ter, kar je Se posebna zanimivost, se z njimi tudi

veliko druzi:

Dvakrat letno organizira »Mini po¢itnice« v enem od slovenskih zdravili§¢ z
namenom, da se poslusalci malo sprostijo, spoznajo, povezejo. Produkt Mini
pocitnice se je izkazal za izredno odmevnega in dobrodoslega, saj gre za cenovno
ugodno moznost, hkrati pa je za pocitnikarje popolnoma poskrbljeno. In prav
takSno tridnevno sreCanje je priloznost tudi za poslovne partnerje, da se
predstavijo na svojevrsten nacin, bodisi s kratko predstavitvijo, pozornostjo,
ugodnej$im nakupom, svetovalnim servisom oziroma podobnimi storitvami, ki so

pisani na koZo tej specifi¢ni ciljni publiki.

Na pustno soboto se Ze leta tradicionalno zbirajo mlade druzine v maskah na
dobrodelnem pustnem plesu, Pustni Sobotni Iskrici — PSI. Tukaj je priloznost
za pokroviteljstvo dobrodelnega pustnega rajanja, ki zagotovo prispeva k vecji
razpoznavnosti pokrovitelja. Prireditev poteka v Zivo v Sportni dvorani Zavoda sv.
Stanislava in preko etra z neposrednim zbiranjem prostovoljnih darov poslusalcev
preko telefonskega studia. Obi¢ajno so darovi namenjeni misijonskim dezelam,
slovenskim misijonarjem za to¢no dolocen namen. Prireditev je vsa leta doslej
izredno uspesna, pomagali so ze Stevilnim misijonarjem, nahranili mnoga la¢na

usta in naredili veliko dobro delo.
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Konec junija ali v zacetku septembra organizirajo tradicionalne radijske
pocitnice, ki potekajo obicajno izven Slovenije in trajajo od 7 do 10 dni. Tukaj je
prav tako odli¢na priloznost za pokrovitelja poc€itnic nagovoriti pocitnikarje v
posebnem pocitniSkem casopisu, ki ga izdajajo na pocitnicah, moznost je
neposrednega nagovora, ¢e se pokrovitelj osebno pridruzi ali se poveze preko
sodobnih aplikacij in pocitnikarjem nameni posebno predstavitev, predavanje,

posebno ponudbo, pozdrav.

Julija ali avgusta obicajno izvedejo srecanje PRO kjerkoli po Sloveniji z
namenom druzenja s poslusalci. S skupno sveto maso in kratkim kulturnim
programom, predstavitvijo gostujoc¢ega kraja, njegovih posebnosti, znamenitosti
in osebnosti, ki iz tega kraja izhajajo, tako preko druZenja §irijo obzorje in se

povezujejo.

Mesec september, obicajno od 6. do 8., je namenjen projektu Kolesarjenje od
Marije k Mariji, kjer radijski sodelavci 'vrtijo pedala' od ene Marijine cerkve do
druge. Vmesni ¢as in poti pa namenijo obisku prijateljev — poslusalcev Radia, ki
jih obicajno v vecjem Stevilu pricakajo tudi na vmesnih tockah, kjer je predviden
postanek. Pot skrbno spremljajo tudi v sliki in besedi, kar odmeva Se dolgo na
spletnih straneh, FB-ju in ostalih druzbenih omrezjih, kjer je prav tako odli¢na
priloZznost za pokrovitelja kolesarjenja. Vse skupaj pa najde svoj prostor tudi v

reviji PRO v tiskani reportaZi.

Oktober je Ze tradicionalno namenjen Ritmu Srca, festivalu sodobne krS¢anske
glasbe. Poteka v Sportni dvorani Zavoda sv. Stanislava, obi¢ajno drugi Getrtek v
oktobru in je vedno zelo dobro obiskan. Zadnja triada osnovne Sole, dijaki in
Studentje imajo ta festival za posebno priloznost druzenja, veselja, slavljenja.
Festival prinese nove skladbe sodobne kr$canske glasbe, prireditev je med
mladimi zelo dobro sprejeta in je poseben dogodek, kjer preko 1.500 mladih v en

glas poje slavo Gospodu.

Ze tradicionalno, od zadetka obstoja radia, v novembru praznujejo obletnico
delovanja, in to z Gala koncertom v Gallusovi dvorani Cankarjevega doma. Z
dvema koncertoma in skupno 3.000 obiskovalci v dvorani ter poslusalci preko
radijskega sprejemnika in video prenosa preko FB-ja je takSno praznovanje
obletnice svojevrsten vrhunec $e enega uspesnega leta.
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e Predvidoma v maju in v decembru pa izdajo tudi tiskano revijo PRO, ki prihaja
na domove najzvestejsih poslusalcev kot darilo. V nakladi 17.000 nagovori preko
70.000 bralcev, ki revijo hranijo, delijo med ostale sorodnike, sosede, prijatelje in
znance, saj je vsebina zanimiva in velikokrat vkljucuje tudi njih osebno, kar daje

reviji Se vecji pomen in vrednost (ARO).

Z besedo, ki ima moc¢ in tudi vpliv, se ustvarja komunikacijska vez s poslusalstvom ter
utrjuje posluSanost in prepoznavnost radijskega subjekta. Zato usmerjenost delovanja
radia temelji v nenehnem in trajnem prilagajanju Ze obstojecemu, kakor tudi Se t. i.
»neprepricanemu« krogu poslusalcev. Radio namre¢ v definiranem odnosu ustvarja
vzajemnost in ob tem tvori dvosmerni sistem komuniciranja, kar pripelje do spoznanja,
da so poslusalci tako v vlogi ustvarjalcev kot tudi uporabnikov oz. odjemalcev radijskih

produktov in storitev (Singler in Viringa v Brglez 2015, 31).

Program RO je zasnovan §iroko, zanimiv in sprejemljiv je za slehernega poslusalca, ne
glede na versko pripadnost, starost, politicno prepricanje. Je nevsiljiv, Siri obzorja,
pomirja in s tehtnimi, preverjenimi informacijami posreduje resnico. Nepogresljiv je tudi
za slovenske izseljence, zamejce in Slovence po svetu, saj prinasa slovensko pesem in
besedo, novice iz domovine in vzpodbudo slehernega dne, neposredno, 24 ur na dan.
Program RO je izredno pester, vsebinsko bogat in pokriva razli¢ne tematike, predvsem
pa temelji na resnici, na preverjenih informacijah in posredovanju vsebine, ki je

poslusalcu v korist.
»Katoliski medij najprej hodi v resnici v odnosu do Boga,«

je v pridigi ob 19. rojstnem dnevu Radia Ognjis¢e v cerkvi Zavoda dejal pater Branko
Cestnik®. Preprican je, da je umetnost medija, da selekcijo dogodkov opravi na naéin, da

ni prizadeta resnica, pri tem pa mu mora biti vodilo druzbeni nauk Cerkvi. Katoliski medij

% Branko Cestnik pater Klaretinec, rimskokatoliski duhovnik, teolog in filozof, pisatelj * 19. september
1965, Ptuj. Opravlja dela in naloge Zupnika v Zupniji Frankolovo. V Rimu je $tudiral na treh razli¢nih
univerzah: dve leti filozofijo na Lateranski univerzi, tri leta teologijo na Gregoriani ter $tiri leta pedagogiko
in mladinsko pastoralo na Salesiani. Skozi devetletni $tudij se je najraje poglabljal v vprasanja umetnosti,
medijev in vere. Je »zunanji sodelavec« Radia Ognjis¢e, komentator in soustvarjalec oddaje Spoznanje vec,
predsodek manj.
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se po njegovih besedah ne sme ustrasiti oziroma plavati proti toku. Hoja v resnici je
program vseh medijev, predvsem program njihove porocevalske in komentatorske
dejavnosti, je razmisljal p. Cestnik in dodal, da ko mediji porocajo, poroc¢ajo resnico, ko

mediji komentirajo, pogumno in posteno razmisljajo o resni¢nih dejstvih.

»Zunaj resnice medijev ne bi smelo biti. Resnicoljubnost pa mora biti prva
krepost novinarja. Novinar se ponizno prikloni resnici, tudi ko je ta grenka in
temna. Nato jo z njemu lastno ves¢ino posreduje ostalim ljudem. Novinar je
posredovalec resnice, kakor je duhovnik posredovalec BoZje milosti. Ce novinar
resnice ne prepozna, pa tudi, ¢e jo prepozna in je noce posredovati taksne, kot je,
izgublja samega sebe, gre proti svojemu poslanstvu. Neresnicoljuben novinar je

kakor neverujo¢ duhovnik« (pater Branko Cestnik 2013, ARO).

Pater Cestnik je Se dejal, da je resni¢nih dogodkov prevec, da bi jih lahko nek medij v
celoti objel in o vseh porocal. Selekcija je potrebna. Umetnost medija je, da selekcijo
dogodkov opravi na nacin, da ni prizadeta resnica. Katoliski medij ima pri tem delu

izjemnega pomoc¢nika, ta se imenuje druzbeni nauk Cerkve.

»V prvi vrsti se bo drzal nacela o clovekovem dostojanstvu. Pozoren bo, kje je
krSeno in kdo od odrinjenih ljudi ali skupin je najbolj utiSan. Vodilo medija bo:
Dati glas tistim, ki nimajo glasu! Na tem mestu se katoliSki medij ne sme
ustraSiti biti alternativen, celo, kot bi rekli sociologi, biti kontrakulturalen, po
domace - plavati proti toku. Tudi danasnja demokrati¢na druzba namre¢ nekaterih
resnic no¢e videti. Njeni dominantni mediji o njih mol¢ijo, v€asih celo lazejo«

(pater Branko Cestnik 2013, ARO).

3.6.1. Programska shema »... doloca oddaje po vsebini,
njihovo zvrst, Stevilo, trajanje, cas
objave ter jih znotraj terminov
razporeja po nekem vrednotenju«
(Ivancic¢ 2012, 101).

Programska shema RO temelji na besedi, govornem delu, ki ga dopolnjuje kakovostna,

predvsem slovenska glasba. Voditelji skrbijo za pravilno izgovorjeno slovensko besedo,
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novinarji za preverjene, vredne in pomembne novice, marketing pa za oglase, ki so prav
tako del programske sheme. Ve¢ kot 60 % vsega programa je govor in prav zato je
poslusalec RO specifi¢en Ze s tega vidika. Vsebina mu je pomembna, ji sledi, jo preverja,

si jo prenese (ARO — google analythics).

Govorni del predstavljajo zanimive redne rubrike, pestre in raznovrstne tematske oddaje,

Svetovalnice ter seveda informativni program.

Informativni program temelji na dveh osrednjih informativnih oddajah, Utripu dneva ob
15h in Mozaiku dneva ob 18h, v dolzini 30 minut, popestrenem z izjavami. Dnevno, v
obliki kratkih porocil, posreduje aktualne informacije v osmih kratkih terminih, dolzine

dveh minut, in novice iz cerkvenih krogov v enem terminu.

Radijski program dopolnjujejo kakovostna, predvsem slovenska glasba, kratke rubrike za
smeh, duhovni nagovori, komentarji, glasbene rubrike, kulturni utrinki. Zagotavljajo
pestrost in vsebinsko razli¢nost, saj zelijo zajeti ¢im $ir$i krog poslusalcev, za kar je
potrebna prava mera posameznih tematik, predvsem pa usmerjenosti v namen obstoja, v

poslanstvo, ki ga RO vr3i, in vizijo, ki jo izpolnjuje.

Tedenska oddaja Za Zivljenje v dolZini petdeset minut skusa v slovensko medijsko
pokrajino Siriti optimizem, kreativnost in razvoj posameznih regij. V oddaji sodelujejo
posamezniki, ki s svojim delovanjem na razli¢nih podro¢jih presegajo ustaljene okvire in
poslusalce usmerjajo k osebnostni rasti, druzbenemu razvoju, inovativnosti ... vse to
povezano tudi z lokalnim okoljem, od koder sogovorniki prihajajo.

Program RO zajema kulturne, znanstveno-strokovne, izobrazevalne in informativne
vsebine, v katerih upoStevajo staliS¢a razlicnih organizacij in posameznikov. Z
ustvarjanjem oddaj odgovarjajo na izzive ¢asa in Se posebej na kulturne in domoznanske
teme, kjer v slovenski medijski pokrajini zaznavajo podhranjenost. Temeljno zanimanje
so ljudje in z njimi povezani dogodki. Pri tem pa postavljajo na prvo mesto aktualnost,
kulturno raznolikost, tehtnost, enakost spolov in strpnost.

Oddaje, ki nastajajo v produkciji Radia Ognjisce, so avtorsko delo izkusene ekipe, ki Ze
26 let ustvarja 24-urni radijski program sedem dni v tednu vseh 365 dni v letu. S tem
skrbi tudi za medijski pluralizem v Sloveniji. Avtorji izvirnih in aktualnih oddaj so znani
slovenski novinarji in radijski voditelji pa tudi prostovoljci in §tudentje. Stevilni so
dobitniki razli¢nih nagrad in priznanj, aktivni tudi na drugih podrocjih, od povezovanja
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javnih prireditev, igranja v profesionalnih in amaterskih odrskih in glasbenih produkcijah,
petja v zborovskih in drugih glasbenih zasedbah do urejanja razli¢nih publikacij in
slikarstva ... Njihovo delo odraza visoko kakovost produkcije in komunikacijsko
spretnost. UredniSka politika Radia Ognjis¢e je, da imajo novinarji visoko stopnjo
avtonomije, kar jih spodbuja h kreativnosti. Radio nima velike fluktuacije kadrov in je
prav pred kratkim na novo zaposloval.

Program je naravnan izrazito nekomercialno, kar je prepoznala tudi Republika Slovenija,
ki mu je v letu 2002 podelila status nepridobitne radijske postaje. Radio Ognjisce si s
svojim programom ves ¢as prizadeva za ohranjanje nacionalne identitete in knjiznega
oziroma zbornega jezika. Jezikovni podobi radia posveca posebno skrb, zato so besedila
oddaj po potrebi lektorsko pregledana.

Ob tem je morda na mestu opozoriti, da skrbi za ohranjanje slovenske identitete tudi s
predvajanjem prevladujoce slovenske glasbe (ve¢ kot 60 %), kot edini v drzavi pa skrbi
tudi za razvoj sodobne duhovne glasbe. Ob tem pripravljajo festival Ritem srca, ki je edini
tovrstni v drzavi.

Oddaje Vstani in hodi, za bolnike in invalide (mese¢no 30 min), Lu¢ v temi, za slepe in
slabovidne (mesecno 30 min), Modrost v oceh, za starostnike (mesecno 35 min), Za vec
sozitja, za medgeneracijsko solidarnost (mese¢no 35 min), Gradimo odprto druzbo, za
begunce (mesecno 15 min), Karitas (mesecno 10 minut), Z ljudmi na poti, ki govori o
sprejemanju tujcev in migrantov (mese¢no 15 min), so primer unikatnega vkljucevanja
obrobnih skupin v slovensko radijsko krajino, saj omenjene skupine le stezka pridejo do
medijskega prostora. Hkrati prispevajo k utrjevanju Slovenije kot socialne drzave.
Tovrstne oddaje so tudi priloZnost za poglobljen prikaz njihove problematike in soo€anje
javnosti z njihovimi problemi. Slovenija se vse bolj stara in zato je tudi zgoraj omenjenih
populacij vse vec.

Prav tako Zeli poskrbeti za raznolikost, izobrazevanje in razvoj novih idej s svetovalnimi
in informativnimi oddajami: Za zivljenje (tedensko 50 min), Kmetijska oddaja (tedensko
40 min), Utrip dneva (dnevno 20 min), Mozaik dneva (delovnik dnevno 15 min),
Komentar in Na$ pogled (tedensko 10 min), Pogovor o ... (tedensko 40 min), Spoznanje
vec¢, predsodek manj (tedensko 40 min), Spominjamo se (dnevno 3 min), Svetovalnica
(dnevno od ponedeljka do petka 30 min). Omenjene oddaje nudijo moZnost analiziranja
in komentiranja aktualnih druZzbenih vsebin, prav tako soocanja razlicnih mnenj in

pogledov, kar prispeva k informiranju in obveScenosti. V oddaje vabijo predstavnike
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razli¢nih politi¢nih pogledov, tako strank kot politi¢nih analitikov, kar prispeva h kulturi
dialoga, vecji objektivnosti in daje razpravam vecjo tezo. Zagovarjajo stalisce, da je hitro,
objektivno in uravnotezeno porocanje temeljno za zagotavljanje pravice drzavljanov, da
so o dogodkih obvesceni in da si o njih lahko ustvarijo svoje mnenje.

S kulturnimi, umetnostnimi in zgodovinskimi vsebinami, ki navadno nastajajo v
posameznih lokalnih okoljih in posluSalcem predstavljajo kulturne, etnoloske in
domoznanske vsebine, seznanjajo v oddajah Pevci zapojte, godci zagod'te, za ljubitelje
ljudske glasbe (tedensko 35 min), Kulturni utrinki (delovnik dnevno 3 min), Zakladi nase
dedis¢ine (dvakrat tedensko 3 min), Od slike do besede (tedensko 35 min), O klasiki
drugace za ljubitelje resne in sakralne glasbe (tedensko 30 min), Graditelji (mese¢no 20
min), Sreanja (mesecno 30 min), Na§ gost (tedensko 50 min), Moja zgodba (tedensko
30 min). Gre za jasno zavezo Radia OgnjiSce, da ohranja in predstavlja razli¢ne dogodke,
kraje in obdobja ter s tem skrbi, da se ohranja slovenska kulturna identiteta. Te oddaje na
eni strani popularizirajo in uveljavljajo tisto, kar bi lahko poimenovali pristno ljudsko, na
drugi pa ponujajo prispevke etablirane kulture in umetnosti, razli¢nih zvrsti, kjer se
poslusalci lahko seznanijo z novostmi oziroma na kriticen na¢in razmisljajo o preteklosti.
Kar nekaj programskega ¢asa Radio Ognjis¢e namenja oddajam z duhovno tematiko, ki
je velikokrat izrinjena iz javnosti, tukaj pa ima poseben pomen in prispeva k medijski
raznolikosti. To so oddaje Sol in lu¢ (tedensko 10 min), Iz Zivljenja vesoljne Cerkve
(tedensko 25 min), Utrip Cerkve v Sloveniji (tedensko 25 min), PRO za prijatelje Radia
Ognjisce (tedensko 45 min), Sobotni duhovni vecCer (tedensko 100 min). Omenjene
oddaje prinaSajo duhovne, transcendentalne in meditativne vsebine. PosluSalce umirjajo
in izobrazujejo. Cloveska zgodovina je polna omenjenih vsebin, ki pa so v sodobnem
svetu Zal potisnjene na obrobje. Te vsebine so pravzaprav svoje mesto med slovenskimi
radijskimi postajami nasle samo na Radiu Ognjisce.

Kon¢no so tukaj Se oddaje za razlicne starostne in stanovske skupine. Sobotna iskrica za
otroke (tedensko 60 min), Mladoskop za dijake (tedensko 30 min), Kolokvij za Studente
(tedensko 30 min), Dozivetja narave za pohodnike in ljubitelje narave (tedensko 35
minut), Petkov zabavni vecer (tedensko 50 min). To so oddaje, ki nastajajo za posamezne
ciljne skupine in skupaj z njimi. Prav tako ponujajo informacije o moznostih aktivnega

prezivljanja prostega Casa, zdravega zivljenjskega sloga in gibanja.

Oddaje v no¢nem casu tudi ponavljajo. Medijska krajina, ki jo bogatijo s svojim
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programom, s pomoc¢jo oddajniske mreze obsega celotno ozemlje Republike Slovenije in
tudi del SirSega etni¢nega prostora izza meje. Do poslusalcev oziroma uporabnikov ne
prihajajo le prek radijskih oddajnikov, ampak tudi preko spleta. Vzdrzujejo spletne strani
z aktualnim pisnim, slikovnim in zvo¢nim gradivom ter video vsebinami. V radijskem
avdio arhivu so na voljo vse oddaje in tudi vsa porocila aktualnega dne. Tam so preko
podcastov, ki so zdaj na voljo tudi preko posebne mobilne aplikacije Radia Ognjisce, za
vec let nazaj dostopne oddaje, ki dopolnjujejo splosno informativno shemo. Posluzujejo
se tudi Facebooka, Twitterja in radijskih blogov ...

Ponosni so, da so podro¢ja kulture, umetnosti, duhovnosti in domoznanstva, ki trzno niso
zanimiva, nadvse pomemben del radia in da na tak nacin prispevajo k ohranitvi,
popularizaciji in tudi Sirjenju omenjenih vsebin (ARO — programska shema).

Radijski program pa lahko sooblikujejo tudi poslusalci, zato jim nudijo ve¢ moznosti.
RO po narocilu poslusalcev predvaja glasbena voscila — Cestitke poslusalcev, ki so na
programu ob praznikih in vikendih od 13h naprej. Posebnost teh glasbenih voscil je, da
so cenovno sprejemljiva, poslusalec sam oblikuje besedilo za vos¢ilo in izbere dve pesmi,
ki se predvajata ob besedilu. To je prav posebna vez in prepletenost ob posebnih
priloZnostih, tako za naro¢nika kot prejemnika, slavljenca ter tudi za radijskega voditelja
in tehnika, ki sporocilo preneseta po svojih najboljSih moceh. To so posebni trenutki in
vsak slavljenec, ki vos¢ilo prejema, je vreden popolne pozornosti in maksimalnega truda.

Sporocilo je osebno, prebrano kot Zeli naro¢nik, s podatki, kdo vos¢i.

Del radijskega programa so tudi esmrtnice — sporocila javnosti, kdo je konc¢al zemeljsko
zivljenje, kje in kdaj se lahko od njega poslovijo. Tudi tovrstne objave so izrednega
pomena, so del Zivljenja in jih je kot takSne potrebno tudi vzeti. Osmrtnice imajo v
radijskem programu tri termine, ob 9h (med vikendi ob 7.30), ob 12.30 in ob 15.30. Berejo
se v zivo, kot del programa, locene so s posebnim zvo¢nim avizom. Besedila so v tretji
osebi, brez podpisa, kdo Zaluje, kot sporoc¢ilo za javnost. Tudi ta tematika je zelo
obcutljiva, vredna vsake pozornosti in je odgovornost voditelja, ki jih prebira v Zivo, Se
toliko vecja. Velik poudarek ob tem je potrebno nameniti tudi izgovarjavi, saj se imena,
priimki, imena krajev razli¢no naglasujejo, ob upostevanju lokalnega narecja pa je vsa
situacija Se zahtevnejSa. Zato je vodilo, da voditelj preveri izgovarjavo prej, da Ze tako
obcutljivih posluSalcev, sorodnikov, znancev ne prizadene z napacnim naglasom.
Podobno je pri zahvalah, ki jih poslusalci obi¢ajno naro€ijo po pogrebih in se z njimi
zahvalijo za spremljanje pokojnega, tako v zadnjih urah, kot na samem pogrebu, ter za
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vse pozornosti, ki so jih bili delezni. StroSek osmrtnic in zahval je sprejemljiv, saj se v
urednistvu zavedajo, da so prav ti trenutki stresni tudi zaradi drugih obseznih stroskov in

k temu ne Zelijo prispevati Se dodatnih stisk.

Za obvestila, vabila, komercialna obvestila so namenjeni posebni termini, veckrat
dnevno, gre pa za branje v zivo z voditeljem, ki je v tistem ¢asu na programu. Termini
branja so od preostalega programa loceni s posebno zvoc¢no kuliso, kot to naroca tudi

zakon.

4. Komercialna in trZzenjska politika

»BoZje v nas se vedno manifestira s
kreativnostjo. Zato je tudi to dovoljenje, da
smo v stiku z duhovno-bozZanskim v sebi,
tako zelo pomembno za srecno in izpolnjeno
zivljenje« (Aljosa Bagola 2021, ARO).

Komercialna in trzenjska polittka RO temelji na petih poglavitnih dejavnostih, ki

sestavljajo trzno komunikacijo, in sicer:

e oglaSevanje: vse placane oblike neosebne predstavitve in promocije zamisli,

dobrin ali storitev s strani znanega placnika;

e neposredno trZenje: komuniciranje z doloCenimi obstojeimi in moZnimi
odjemalci po posti, telefonu ali na drug neoseben nacin ter ugotavljanje, kako se

odzivajo;

e pospeSevanje prodaje: kratkorocne dejavnosti za spodbujanje preizkusa ali

nakupa izdelkov oz. storitev;

e odnosi z javnostmi in publiciteta: razni programi za promocijo in ohranjanje

podobe podjetja oz. izdelkov;

e osebna prodaja: osebni stik z enim ali ve¢ moZnimi kupci (Kotler in Armstrong

v Krumpak 2016, 7).
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V vseh profitnih gospodarskih organizacijah predstavlja ustvarjanje dobic¢ka enega izmed
osnovnih namenov in ciljev poslovanja, kar velja za vecino radijskih postaj. Ekonomska
logika pravi, da morajo biti za ustvarjanje dobicka prihodki podjetja vecji od nastalih
stroSkov izvajanja gospodarske panoge. To najbolj velja za komercialne radijske postaje,
ki ohranjajo svoj obstoj in delovanje na osnovi oglasSevanja. Pri javnih radijskih postajah
je ustvarjanje dobicka sekundarnega pomena, a s pomocjo prihodkov zagotavljajo
rentabilno poslovanje. Pri radijskem oglaSevanju morajo organizatorji trzenja paziti na
omejitev obsega oglasevanja, saj je v 97. ¢lenu Zakona o medijih'® navedeno, da skupni
obseg oglasov, TV-prodaje oziroma radijske prodaje in drugih placanih obvestil v
radijskem in televizijskem programu ne sme presegati dvajset odstotkov dnevnega
oddajnega Casa in ne dvajset odstotkov v eni uri, razen kadar ta zakon dolo¢a drugace.
Radijsko oglasevanje se v najvec primerih izvaja na nacin predvajanja klasi¢nih, vnaprej
posnetih radijskih oglasov, ki se predvajajo v oglasnih blokih med glasbenim ali
informativnim programom. Narocniki se lahko odlocijo tudi za manj pogoste oblike
radijskega oglasevanja, kot so intervjuji, sponzoriranje razli¢énih oddaj ali rubrik in
nagradne igre, ki se izvajajo v okviru radijskega programa. Organizatorji trZzenja morajo
razporediti oglasne vsebine ¢ez dan tako, da ne krSijo zakona o omejitvi oglasnega Casa

na televizijskih in radijskih programih (Krumpak 2016, 14).

Za nacionalno radijsko postajo v privatni lasti brez financiranja s strani Cerkve ali drzave
je prezivetje svojevrsten izziv. StroSki obstajajo, nastajajo in jih je potrebno poravnati.
Del sredstev radijska postaja pridobiva s strani poslusalcev, ki jim pravijo Prijatelji Radia
Ognjisce, in so se odlocili, da prostovoljno prispevajo za delovanje katoliske radijske
postaje. Zanje dvakrat v letu pripravijo revijo Prijatelji Radia Ognjis¢e PRO, ki jo dobijo
na domove brezpla¢no. Hkrati jim, ¢e ob prijavi PROjevci to Zelijo, vos¢ijo ob rojstnem
dnevu preko valov v posebni rubriki Praznujemo s prijatelji (na programu dnevno ob
12.12). Enega od dnevnih slavljencev tudi pokli¢ejo in mu vos¢ijo preko etra, se z njim
pogovorijo in mu izpolnijo glasbeno Zeljo. Posebej imenujejo in vse, ki imajo tisti dan
okrogle obletnice in vsem tem tudi posljejo voscCilnico na njihove domove. Ob vseh
komercialnih storitvah, ki jih radijska postaja nudi (voscila, osmrtnice, obvestila, vabila,

komercialna obvestila), PROjevcem priznajo tudi 25 % popust, zato ker so PRO. Vse te

10 Zakon o medijih, Uradni list RS, §t. 110, 2006.
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pozornosti, popusti, darila PROjevcem veliko pomenijo in jih Se bolj povezujejo z

radijsko postajo.

Najvecji del komercialne in trZzenjske politike zajemajo razlicne oblike oglaSevanja, ki
prinasajo najvecji prihodek za kritje stroSkov delovanja in razvoja. Trzenje radijskega
programa z drugac¢no vsebino je svojevrsten izziv, hkrati pa podira tabuje, da je
komercialno zanimivo zgolj tisto, kar je popularno. Prav program RO dokazuje
nasprotno, in sicer, da so tudi konkretna vsebina, daljSe govorne oddaje, komentarji,
kakovostna glasba, pravilno govorjena beseda, trzno uspe$ni. Dejstvo, da kdor ne
oglasuje na RO, poslusalcev RO ne more nagovoriti drugje, saj ti poslusajo zgolj ta radio,
je Se kako na mestu. Zapisano trditev pa dopolnjuje tudi dejstvo, da pripadnosti, kakr$no
ima RO med svojimi posluSalci in s tem zaupanja v program, ni mogoce zaslediti v drugih
medijskih hiSah. Zapisano je mo¢ dokazati s prostovoljnimi nakazili poslusalceyv,
namenjenimi za nemoteno delovanje, ki so pomemben vir financiranja (ARO — Prijatelji

Radia Ognjis¢e — PRO).

Ce zeli ogladevanje opravljati svojo informativno in preprievalno nalogo, mora pri
porabnikih uzivati zaupanje. Porabniki ne bodo kupovali izdelka, ¢e je oglas zavajajoc,
prav tako ne bodo kupovali izdelka, ¢e je oglas na kakrSen koli nacin Zaljiv. Pripravljenost
oglasevalcev za eti¢no oglasevanje in upoStevanje visokih oglaSevalskih standardov,
zapisanih v oglasevalskih kodeksih, se imenuje »oglaSevalska samoregulativa«. V
Sloveniji ima oglaSevalska stroka Oglasevalsko razsodis¢e v okviru SOZ, ki se opira na
Slovenski oglasevalski kodeks, katerega namen je izboljSati oglaSevanje, da bi bilo
odgovorno do oglasevalcev, porabnikov in celotne druzbe (Habjanci¢ in USaj v Krumpak

2016, 11).

Zaradi tega je pri oglaSevanju zelo pomembna eti¢nost oz. spoStovanje druzbenih norm v
oglasevanju. Pomembno je, da oglasevalci spostujejo pravila oglasevalskega kodeksa, saj
nam ta zagotavlja boljSe druzbeno okolje, v katerem zivimo, ker se oglasevanju v
danasnjem Casu ne moremo izogniti. Potrebno je upoStevati pravila oglasevanja, zapisana

v Slovenskem oglaSevalskem kodeksu, in sicer:
1. »Zakonitost,
2. dostojnost,

3. postenost,
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4. resni¢nost,

5. dokazljivost,

6. prepoznavanje,

7. odgovornost do druzbe in posameznikov,
8. zasebnost,

9. dobro ime in posnemanje ter

10. omalovazevanje« (WwWw.S0Z.s1)

Beseda oglaSevanje izhaja iz latinskega glagola advertere, ki pomeni pritegniti pozornost
nekoga na nekaj. Glede na njen izvor lahko besedo definiramo kot vsako vrsto ali obliko
javne objave, ki ima namen pritegniti pozornost ljudi na uporabnost, kakovost in/ali ceno

dolocenega proizvoda ali storitve (Beasley in Danesi v Krumpak 2016, 4).
V radijskem programu so najbolj klasi¢ne oblike oglaSevanja:
e predvajanje radijskih oglasov,
e predstavitvene komercialne oddaje,
e pokroviteljstva posameznih rubrik,
e pokroviteljstvo posebnih dogodkov.
Spletne radijske strani dajejo moznost tudi za:
e prikazovanje bannerjev,
e objave spletnih PR ¢lankov.
V tiskani izdaji revije PRO, ki jo prejmejo najzvestejsi poslusalci, je moznost objave:
e tiskanega oglasa,
e PR ¢lanka,
e voScila,
e zahvale,

e Kkupona.
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Oglasevanje je pomemben del trzno komunikacijskega spleta, ki obsega vse nacine
prenasanja trznih sporocil potencialnim uporabnikom in kupcem. Trzno komuniciranje
zajema Stevilne nacine dela, s katerimi Zeli podjetje postati opazno in ¢im bolj priljubljeno
pri potros$nikih. Rezultat tega je povecanje stopnje prodaje in promocije podjetja. Nekateri
strokovnjaki s podro¢ja marketinga menijo, da oglasevanje poskusa potrosnikovo
pozornost odvrniti od cene, drugi pa v tem vidijo vir informacij, ki povecuje potrosnikovo
obcutljivost na cene, kot tudi kakovost, in tako vzdrzuje konkuren¢nost med podjetji

(Krumpak 2016, 6-7).

Radijsko oglasevanje bi lahko veljalo za staromodno, zlasti z vzponom interneta in drugih
vrst medijev ter ob zmanjSanju obcinstva. A vendar ni tako. Ne glede na razvoj digitalnih
medijev radio Se vedno poslusa 9 od 10 ljudi, zato gre za kanal, ki ga oglasevalci ne smejo
prezreti. Oglasevanje na radiju je odlicna dopolnitev sicerSnjega pojavljanja, promocije,
nudenja storitev ali prodaje izdelkov. Ker je znana ciljna publika posamezne radijske
postaje, je to velika prednost, saj je znano, kje in kako bodo radijski oglasi najbolje
delovali. Brata Belch sta v knjigi Advertising and Promotion predstavila prednosti

oglasevanja:

e Selektivno ciljanje: Radijska postaja s svojim programom cilja na dolo¢ene
demografske podatke in trZne segmente. Zato z oglaSevanjem nagovarjamo
potencialne stranke, na voljo so podatki o poslusanosti, pokritosti, na voljo je
segmentacija posluSalcev. Radio je medij, kjer gre za dvosmerno komunikacijo,
zato so odzivi posluSalcev hkrati tudi merilo, potrdilo in podatek, kak$ni so ti
poslusalci, kaj pricakujejo, na kaj se odzivajo, kaj potrebujejo. Radijske postaje
skrbijo za doloc¢eno obcinstvo in uporabljajo razliéne moznosti, da blagovnim
znamkam ponujajo odli¢no priloZznost, da neposredno govorijo o trZznem
segmentu, na katerega ciljajo. Ne glede na to, ali naro¢nik Zeli navdusiti najstnike
ali pritegniti pozornost druzin, obstaja radijska postaja, ki njegovo sporocilo
predvaja pravi skupini ljudi.

e Povecana frekvenca: Oglasevanje na radiu deluje pogosto in veckrat doseze
obCinstvo. Radio je za to idealen medij, saj svoj oglas veckrat izpostavite

obc¢instvu, da povecate zavest. Tudi zaradi zvestobe poslusalcev, ki poslusajo isto

postajo, lahko oglaSevalec pogosteje vpliva na potrosnika.
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Bolj nepozabno: V primerjavi s pisnim oglasom se zvok ucinkoviteje shrani v
spomin. Poleg tega obstaja sposobnost vzbujanja ¢ustev in poslusalcem omogoca
oglasevanje daje to Custveno prednost. Radio z glasbo ustvarja visjo in pogostejso
raven srece in energije za svoje poslusalce kot TV, ki pronica v sam radijski oglas.
Za Custveni odziv je do pesmi lo¢nica le radijska reklama. Ta prednost radia, ki
pogosto spregledana. Stevilni oglaevalci izkoris¢ajo odsotnost vizualnih

elementov, saj si poslusalci lahko sami izdelajo predstavo, kaj se dogaja v oglasu.

Stroskovno ucinkovito: Radijsko oglasevanje ima bistveno manj stroskov v
primerjavi z drugimi vrstami tradicionalnih medijev. Radijski oglasi zahtevajo
manj sredstev, hkrati pa lahko dosezejo isto ciljno obc¢instvo kot ga rezultat
televizijskega spota. Informacije, ki se prenasajo z zvokom, se lazje shranijo v
spomin, kar posledi¢no pomaga povecati delez misli na predstavljeno blagovno
znamko. Za preprost radijski oglas potrebujemo le scenarij, ki ga bo
napovedovalec na radiu prebral ter glasbo ali zvocni u¢inek. Dokaj poceni pa je
tudi zakup radijskega Casa. Nizka relativna cena radia omogoca vecjo ucinkovitost

oglasevanja, oglasevalec pa lahko doseze vecji doseg in vecjo frekvenco objav.

Casovna uéinkovitost: Cas izvedbe tiskanih in televizijskih oglasov je lahko zelo
dolg. Radijski spot lahko realiziramo veliko hitreje, hkrati pa je mogoce hitrejsSe
prilagajanje in odzivanje na spreminjajoCe se razmere na trgu. Radio je najbol;
fleksibilen izmed vseh oglasevalskih medijev, saj lahko sporocilo v oglasu
spreminjamo do zadnjega trenutka pred predvajanjem. Tudi po predvajanju lahko

sporocilo prilagodimo razli¢nim lokalnim trgom.

Merljivi rezultati: Rezultatom lahko sledite hitro in natan¢no v primerjavi s
televizijo in tiskanimi mediji, kjer jim je lahko Se tezje slediti in to lahko traja
mesece. Rezultate radijskih oglasov je mogoce analizirati vsak dan in ¢e sporocilo

v tednu ali dveh ne bo delovalo, ga lahko novi radijski spot u¢inkovito nadomesti.

Z razSirjenim dostopom ljudi do radia je radio Se vedno mocno prisoten v
oglasevalski industriji. Mala podjetja bi morala Se naprej obravnavati radio kot
najboljsi medij za oglaSevanje svojih izdelkov oz. storitev, saj so prednosti pred
drugimi viri §e vedno mocne.
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Sorazmerno ujeto ob¢instvo: Poslusalci ne morejo enostavno preskociti oglasov.
Vecina jih vozi, zajtrkuje, zaradi Cesar je posluSanje oglasnega bloka najlazja in
najhitrejSa pot do njih. Pri televizijskem nagovarjanju lahko gledalec oglase

preskoci, se umakne, zaustavi ali preprosto zamenja kanal ali iz prostora odide.

Radijsko oglasevanje pogosto velja za manj priljubljeno sestro televizijskega

oglasevanja. A tudi radijsko oglasevanje zapolnjuje odmore med radijskimi programi

in ¢as za najljubSo novico ali glasbo, ki jo je radijski voditelj obljubil pred oglasnim

blokom. Za trznike je tako radijsko oglasevanje priloznost, da doseZejo svoje stranke

in pridobijo nove. Obstajajo pa seveda tudi slabosti radijskega oglasevanja:

Pogostost predvajanja sporocila: Radijsko oglaSevanje se zanaSa na dolo¢eno
frekvenco — pogostost pojavljanja, tako da preden pride v podzavest poslusalcev
je potrebno sporocilo velikokrat ponoviti. Torej kljub temu, da je radijsko
oglaSevanje med tradicionalnimi mediji najcenejSe, ga ponavljanje sporocila

podrazi.

Razdrobljenost: Problem radia je tudi visoka stopnja razdrobljenosti obCinstva,
ki je posledica velikega Stevila radijskih postaj. Odstotek celotnega obcinstva, ki
poslusa isto radijsko postajo, je po navadi nizek. Zato morajo oglasevalci zakupiti

¢as na vecih postajah, ¢e hocejo doseci vsaj lokalni trg.

Radijsko oglasevanje je kratkotrajno: Ce poslusalec Zeli slisati oglas ponovno,
mora imeti radijsko postajo prizgano dalj ¢asa, v upanju, da bo oglas ponovno

slisal.

Omejena pozornost poslusSalcev: Z radiem je tezko dalj Casa obdrzati
poslusal¢evo pozornost, Se posebej v ¢asu oglasov. Radijski programi, predvsem
glasba, so pogosto le ozadje, zvocna kulisa neke druge aktivnosti, zato jim

posluSalci ne namenjajo popolne pozornosti.

Dobro poslusani termini so drazji: Za radijsko oglaSevanje so najbolj zanimivi
jutranji oglasni bloki, zato je konkurenca v teh terminih precej pestra. Za bolj
posluSane termine in vec¢jo konkurenc¢nost oglasov se hkrati ustvarja tudi

priloZnost za ponudnika radijskih storitev, da poveca svojo tarifo.
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e Pomanjkanje vizualnih elementov: PosluSalec se zanaSa samo na zvok, kar
pomeni, da se naro¢nik mora izogibati kompleksnim sporoc¢ilom. Scenariji za
oglase nimajo vizualnih elementov, s katerimi bi se lahko igrali oziroma pozivov,
ki bi pri posluSalcih vzbudili Se dodatno pozornost. Izdelka se na radiu ne da
prikazati, ne da se demonstrirati njegove uporabe. Zato veCina podjetij radio
»ignorira«, oglasevalske agencije pa izdelovanje radijskih oglasov zaupajo

mlajSim zaposlenim.

e Prenasicenost: Vecina radijskih postaj predvaja vsako uro povprecno deset minut
radijskih oglasov. V ¢asu jutranjih in vecernih popularnih programov lahko ta cas
preseze tudi dvanajst minut. OglaSevalci morajo narediti take oglase, ki bodo
izstopali, ali pa predvajati oglase z veckratno ponovitvijo, da bodo sporocila
zagotovo zadela zeleno oblinstvo (Brata Belch, Advertising and Promotion v

Krumpak 2016, 15).

V marketingu RO se zavedajo, da je Cas, ki ga posameznik porabi za posamezen medij,
vedno bolj omejen in zaradi uporabe hitrih elektronskih medijev manjsi. Zato iS¢ejo nove
nacine, da naro¢niku ponudijo razlicne moznosti za nagovor posluSalcev. Medijskih
sredstev v okviru aktivnosti RO je na voljo dovolj, z napredkom in digitalizacijo so jih
dopolnili in so usmerjene v nagovor razli¢nih populacij poslusalcev. Do njih je mogoce
priti preko klasi¢nih oglasov, oddaj, spletnih objav, uporabe spletnih aplikacij, tiskanih
oglasov in nenazadnje tudi preko video prenosa na FB. V marketingu RO se zavedajo, da
so vzponi digitalnega radia, druzbenih medijev in digitalno oglaSevanje dali radijskim
postajam edinstveno prednost pri oblikovanju in uvajanju trZzenjskih strategij za danasnje
potroSnike. Zavedajo se, da so v vzponu digitalno sledenje, oglasi, ki jih je mogoce
klikniti, in platforme socialnih medijev. RO svoje sporocilo in sporocilo sponzorja
promovira na nacin, ki je bolj neposreden in ustvarjalen kot kdaj koli prej. Zato so del
ponudbe oglasevalcem na RO tudi interaktivne kampanje v druzabnih omreZ;jih,
optimizacija iskalnikov, ustvarjanje digitalnih potencialnih strank ter besedilne in e-
postne kampanje. IT sluzba RO, ki pridno skrbi za zgledne spletne strani, se zaveda
pomembnosti platforme radijske postaje, saj z uporabo socialnih medijev povecujejo
velikost in obseg interaktivnih kampanj s hashtagi, z oznacevanjem fotografij, dogodki,
vSecki in s ponovnimi objavami. PriloZnosti za prenos radijskega obvestila v spletno

kampanjo je neskoncéno. Poslusalci lahko komentirajo objave, oznacujejo, delijo sezname
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predvajanja, tekmujejo v natecajih z napisi, ponovno objavljajo vsebino in Se vec. RO
vsak dan piSe in ureja nacionalne novice, lokalne objave, vreme in sezname pesmi.
UredniStvo ima dostop do velike koli¢ine visokokakovostnih vsebin, ki jih pod
dogovorjenimi pogoji in upostevanjem avtorstva dodaja na svojo spletno stran. Zaveda
se, da se te vsakodnevne posodobitve ob pravilnem izvajanju lahko prevedejo v zelo
moc¢no optimizacijo spletnih strani. Posebnost ob vseh standardnih informacijah in
sporocilih, ki jih prenasajo in posredujejo tudi preko spletne strani, je vsebina, ki zadeva
Cerkev. Tukaj neposredno sodelujejo z Radiem Vatikan, od koder pod dogovorjenimi
pogoji prejemajo material, ki ga prevedenega posredujejo slovenski in mednarodni

javnosti.

4.1. Poslovni partnerji Radia Ognjisce

Poslovni partnerji, oglasevalci na RO s svojimi storitvami, izdelki nagovarjajo znano
ciljno publiko. Glede na specificno usmeritev radijske postaje je predvidevanje, kdo je
poslusalec, kaj potrebuje, na kaj se odziva, bolj ali manj znano. Poslovni partnerji vedo,
kje oglaSujejo, koga nagovarjajo in kaj lahko pri¢akujejo. Ve€ina jih ne sledi le Stevilkam
1z raziskav, ampak dejanski situaciji in osebni izku$nji. Po odzivu, ki je na radiu najhitreje

merljiv, poslovni partner sklepa, ali je vloZek v oglasevanje upravicen ali ne.

4.1.1. Neposredni naroc¢niki

Poslovni partnerji, ki se odlo¢ajo za oglasevanje na nacionalnih valovih RO, so pretezno
neposredni narocniki, brez posredovanja oglasevalskih agencij, s katerimi se sluzba
marketinga neposredno dogovori o nacinu oglaSevanja. Ob nakazanem interesu
neposrednega naro€nika, potencialnega poslovnega partnerja, sluzba za marketing
predlaga moznosti in nacine oglasevanja oziroma promocije glede na izdelek oz. storitev,
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ki jo naro¢nik nudi. Ce gre za radijske oglase, se uskladi za scenarij oglasa, tehni¢no
izvedbo snemanja in njegove montaze ter ob potrditvi izdelka pripravi medijski nacrt
predvajanj. Ob interesu za predstavitvene oddaje, intervju s predstavitvijo izdelka ali
storitve, se sluzba marketinga z voditeljem dogovori za izvedbo. Ce gre za snemanje,
poskrbi za rezervacijo snemalnega studia, uskladi termin z naro¢nikom in voditeljem. Po
snemanju voditelj poskrbi za Cisti posnetek, tehni¢na sluzba pa oddajo potrebno tehni¢no
opremi. Da so tovrstne prodajno-promocijske oddaje locene od ostale programske
vsebine, je namre¢ potrebna napoved in odpoved z jasnim sporocilom, da gre za
komercialno vsebino. Z naro¢nikom se sluzba marketinga dogovori o terminu
predvajanja. Za komercialni del programa so na voljo to¢no dolo¢eni termini, ki jih sluzba
za marketing nadzira in usklajuje. Glede na status nepridobitne radijske postaje
posebnega pomena nista cilj in namen RO predvajati preve¢ komercialnih vsebin, zato so
termini za te moznosti skrbno doloc¢eni. Komercialne oddaje obicajno shranjujejo na
oblak (oblak.ognjisce.si), kjer poslovni partnerji lahko oddaje poslusajo in si jih hranijo.
Z neposrednimi naro¢niki je mogoce sodelovati tudi v obliki pokroviteljstev posameznih
radijskih rubrik, ki so za naro¢nika zanimive oziroma se ujemajo z izdelkom ali storitvijo
naro¢nika. Radijski dogodki, ki so usklajeni v letnem nacrtu aktivnosti za in s posluSalci,
so posebej zanimiv nacin in odli¢na priloZnost za predstavitev dolocenega izdelka ali
storitve. Taksne priloZnosti so predvsem zanimive za promocijo, imidz podjetja, saj gre
za dogodek v Zivo, kjer so Custva prisotnih Se bolj odprta, dojemljivost na sporocilo pa
veliko bolj pristna. Neposredni stik in vtis, ki ga promotor pusti v potencialnem kupcu,
stranki oz. radijskem poslusalcu, v tem primeru udeleZencu koncerta, prireditve, radijskih
pocitnic ... odmeva dolgoro¢no. Ker RO izdaja tudi tiskano publikacijo, revijo Prijatelji
Radia Ognjisce, je moZnost oglasevanja tudi v tiskani obliki. Klasi¢ni tiskani oglas, PR-
¢lanek, voscilo, zahvala so za revijo s 17.000 naklade z neposrednimi prejemniki —
najzvestejSimi posluSalci radia zagotovo prava odlocitev. Revija je darilo vsem, ki so
PRO, prejme jo en ¢lan druzine, preberejo jo vsi, saj je tematika nevsakdanja, radijska,
aktualna, podaja arhiv preteklih radijskih dogodkov, na katerih so bili tudi prejemniki
revije in jim je sama revija spomin. Zato jo hranijo, preberejo veckrat, jo delijo med ostale
sorodnike, prijatelje, znance. Skratka, revija ima odli¢no branost in je specifiCna,
nedosegljiva na prostem trgu, z znano bazo prejemnikov. In ker je darilo za njihovo
zvestobo v poslusanju in prostovoljni financni podpori, jo toliko bolj cenijo, se je veselijo

in jo hranijo. Vse to so moc¢ni aduti, ki v danasnjem Casu digitalizacije in drasticnem
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upadu naklad tiskanih medijev, njenim oglasevalcem veliko pomenijo, za sluzbo
marketinga radia pa so odli¢na pogajalska pozicija. Seveda pa z digitalizacijo, napredkom
spletnih medijev, portalov, podcasti, sluzba marketinga Radia OgnjisS¢e nudi moznost
promocije tudi na svojih spletnih straneh. S predstavitvenimi ¢lanki, ki so obi¢ajno
povzetek predstavitvene oddaje, z dodanimi linki do arhiva oddaje, s spletnimi bannerji s

povezavo do njihovih spletnih strani.

Po izkuSnjah dela v marketingu v vseh 26 letih obstoja, je ve¢ina neposrednih naro¢nikov;
obic¢ajno so to stalni, redni naro¢niki ali obcasni, ki se vracajo glede na sezono in specifiko
izdelka oz. storitve. Da je tako, je bilo potrebno vloziti ogromno samopromocije,
vzpostaviti je bilo potrebno stike, negovati odnose. Glavno vlogo pri tem pa imajo seveda
poslusalci, ki programu RO zaupajo in se tudi na komercialno ponudbo odzivajo. In ker
so naro¢niki zadovoljni, se vracajo. Imajo neposredne, takojSnje odzive in v letih
sodelovanja natan¢no vedo, kaksen nacin oglasevanja oziroma promocije bodo uporabili.
Takih neposrednih naro¢nikov je od vsega prometa iz naslova oglasevanja kar 90 %. Z
njimi se pletejo zanimive zgodbe, poslovni partnerji so prerasli v prijatelje in delezni so
velikega zaupanja poslusalcev, ker vztrajajo in zaupajo tudi oni. Predpogoj pred vsem
sodelovanjem pa je seveda preverjeni izdelek ali storitev, kar je osnovna naloga sluzbe
marketinga. Poslovni model oglasevanja na RO je specificen, ve¢inoma se drzijo
preverjenih oglaSevalcev, neznana podjetja pa dodatno preverjajo. Oglase z neprimerno
vsebino zavrnejo in na posebne dneve v letu, ko gre za zapovedane cerkvene praznike

bozic¢, velika no¢, sv. reSnje telo in kri ... oglasov ne predvajajo.

Prepricani so, da oznaka katoliski za oglaSevalce ni nujno negativna, kar potrjujejo tudi
neposredni naro¢niki. Morala in etika tukaj igrata pomembno vlogo in prav katoliska
usmerjenost je osnova, da se vrsi sproten nadzor nad vsebino, ki jo posredujejo v eter ali

preko spletnih strani ali revije PRO.
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4.1.2. OglaSevalske agencije

RO sodeluje z vsemi oglasevalskimi agencijami in do njih prihaja s svojimi rednimi
ponudbami, izrednimi akcijami in letnimi dogodki. Ne glede na vso energijo, ki jo sluzba
marketinga usmerja v oglasevalske agencije, nabor oglasevalcev ni ravno uspesen. Le 10
% vsega prometa, ki ga ustvari sluzba marketinga na letni ravni, pride s posredovanjem
oglasevalskih agencij. Komercialne storitve RO so agencijam na voljo v vseh oblikah,
tako radijski oglasi, kot komercialne predstavitvene oddaje, pokroviteljstva, tiskani oglasi
v reviji PRO, spletni PR-¢lanki, bannerji. Pogoji sodelovanja, agencijske provizije in
koli¢inski popusti se razlikujejo od agencije do agencije in so odvisni od viSine
ustvarjenega prometa. Obicajno ima sluzba marketinga z agencijami sklenjeno letno

pogodbo.

4.1.2.1. Vloga medijskih planerjev

Vloga medijskih planerjev je pri naboru medijev izrednega pomena. Ukvarjajo se z
analizo trga, spremljajo raziskave in za svojega naro¢nika iS¢ejo najboljSe moZzZnosti
promocije — oglasevanja, glede na »budZet«, ki ga imajo na voljo. Po izboru medija
izborijo najboljsSe mozne pogoje in ugodnosti za doloCeno kampanjo. Spremljajo
mnozi¢ne medije, spletne platforme in druzbena omrezja ter iS¢ej0 moznosti za
predstavitev blagovne znamke ali storitev naro¢nika. Na osnovi sprejete strategije za
naro¢nika pripravijo medijski naért, s katerim zelijo doseCi ciljne skupine, da jim
predstavijo/prodajo izdelek, storitev ali vzpostavijo zeleni ucinek naroc¢nikove
dejavnosti.

Gre za zelo Siroko podrocje, ki se po Katzu (1995) lahko razdeli na tri glavne naloge:
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e nacrtovanje uporabe medijev za posredovanje oglasnega sporocila (medijski

nacrtovalec);
e nakup medijskega prostora in ¢asa za sporocilo (kupec medija);
e prodaja prostora ali ¢asa oglaSevalcu (prodajalec medija).

Vloga nacrtovalca je »odlociti se, kje in kam dati sporocilo, kako pogosto in za kakSno
ceno. Nacrt izvaja medijski kupec, ki se sam dogovori s ponudniki medijev o potrebnem

prostoru in ¢asu ter dolo¢i ali potrdi, kje se bo oglas prikazal« (Katz, 1995).

Medijski nacrtovalec bi moral odgovarjati na doloena vprasanja, kot jih je navedel

Sissors:
e Koliko moznosti (za nakup doloc¢ene blagovne znamke/izdelka) moram doseci?
e V kateri medij naj dam oglase?
¢ Kolikokrat na mesec naj potencialni uporabniki vidijo/slisijo oglas?
e V katerem mesecu naj potencialni kupci vidijo/slisijo oglas?
e 'V katerih mesecih naj se prikazujejo oglasi?
e Kje naj se oglasi prikazujejo?
e Koliko denarja je treba porabiti za vsak medij? (Sissors et al, 2002)

Medijski planer obi¢ajno izdela tudi strategijo za naro¢nika (samostojno ali skupaj z
naro¢nikom) in pripravi medijski nacrt, s katerim namerava doseci ciljno javnost, ki ji
zeli predstaviti ali prodati izdelek, storitev ali vzpostaviti zeleni u¢inek. Opravi analizo
podatkov in porocil o posameznih mnozi¢nih medijih (Casopisi, revije, radio, film,
televizija, internet, digitalni mediji ...), ovrednoti vpliv in primernost ter zagotavlja, da
marketinSka dejavnost podjetja ali ustanove doseze ciljne skupine na najbolj u€inkovit
nac¢in. lzdela tudi porocilo o uporabi medijskega prostora ter po potrebi prilagodi
strategijo za ucinkovito uporabo spletnih in drugih medijev ter vsebin za pridobivanje

uporabnikov/kupcev, ve¢jo prepoznavnost blagovne znamke in podporo uporabnikom.

Medijsko nacrtovanje je zahtevno, saj je potrebno upostevati mnogo dejavnikov, da se
strategije in procesi izkaZzejo za uspeSne. Da lahko medijski planer pripravi dobro

strategijo oglasevanja, je potrebno, da oceni blagovno znamko in ob¢instvo. Tako lahko
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dolo¢i pravilno kombinacijo sporocil in meSanico medijev, na katerih se bo oglasevalo,

da bo potrosnike dosegel na pozitiven, u¢inkovit nacin (Marketing evolution 2021).

4.2. Raziskava o specifiki komercialne in trZzenjske politike

RO je radijska postaja, ki je svojevrsten unikum v slovenskem medijskem prostoru. Zato
je trzenje takSne radijske postaje, ki je na prvi pogled komercialno nezanimiva, saj ni
atraktivna, ni najbolje posluSana, ne predvaja najbolj znane glasbe, ne posreduje senzacij
in atrakcij, ki so po raziskavah svojevrstna uspeSnica in zagotavljajo odmevnost, zares
pravi izziv. Sluzba marketinga RO uspeSno sodeluje z neposrednimi narocniki.
Oglasevalci vedo, kdo je poslusalec RO, kaksne storitve lahko pri¢akuje in tudi, kako bo

z odzivom. Glede na dolgoro¢no sodelovanje in izkusnje ve, zakaj in cemu.

Manj uspeSna pa je sluzba marketinga pri oglaSevalskih agencijah, ki se ob naboru

medijev za svojega naro¢nika v vecini odlocajo le na osnovi Stevilk, raziskav.

Medijsko nacrtovanje v agencijah je zelo pomembno, a se pogosto ne izvaja tako

ucinkovito, kot bi lahko domnevali:

e Nezadostni podatki o medijih: nekaterih podatkov o medijih in trgih ni mogoce
dobiti, ker jih ni mogoce izmeriti ali so predragi za zbiranje.

o Casovni pritiski: ¢asovni pritisk je kljuéen pri sprejemanju odloéitev, omejeno je
Stevilo Casa in prostora predvajanja.

e Zunanji vplivi: pritiski na ustvarjanje kreativnih medijskih nacrtov in

institucionalni vplivi na medijsko odlocitev.

e Pomanjkanje objektivnosti: nacrtovalci se veliko zanasajo na Stevilke in merilne

metode.

e Merjenje oglasevalske u¢inkovitosti: ni veljavnega nacina merjenja oglaSevalske
ucinkovitosti, pogosto je tezko dokazati, da so bile sprejete prave medijske

odlocitve (Sissors, Baron v Fornazari¢ 2006, 46).
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Vodilo marketinga je tudi zagovarjanje staliS¢a, da so postavljene cene oglasnega ¢asa
upravi¢ene in da ni mogocih vec¢jih odstopanj. Posredovane ponudbe ne vsebujejo
izrednih popustov, ki bi bili odlocilni za zakup oz. realizacijo oglasevanja. Cene storitev
so znane, javne, prav tako tudi koli¢inske lestvice, ki pri ustvarjeni ve¢ji koli¢ini prometa
v dolo¢enem obdobju prinasajo dodatne bonuse. Marketing RO Zeli delovati pravi¢no za
vse. Ni eti¢no popustiti pri ceni sekunde za enkratnega naro¢nika, ¢e neposredni narocnik,
ki z RO sodeluje Ze daljSe ¢asovno obdobje, placa visjo ceno. Izkusnje namre¢ kazejo, da
je prav cena oglasnega Casa najveckrat razlog, da se agencija ne odlo¢i za posamezni
medij. Vsi nasteti razlogi (cena, raziskava, medijski planerji ...) so vodilo k odlo¢itvi, da
se je pripravila raziskava in so se pridobili odgovori, kaj vodi medijske nacrtovalce k

odlocitvi, kateri medij izberejo za svojega narocnika.

Za namene pridobitve natanénejSih informacij glede prakse medijskega nacrtovanja na
oglaSevalskih agencijah smo posredovali anketni vprasalnik na elektronske naslove
aktivnih medijskih planerjev na oglaSevalskih agencijah. Glavni namen posredovanega
anketnega vprasalnika je bilo pridobiti odgovore, kaj je glavno vodilo medijskega
planerja, da v medijski nacrt vklju¢i posamezen medij. Poslanih je bilo 89 elektronskih
sporo€il, s ponovitvijo v desetih dneh. Na anketo je v celoti odgovorilo 34 medijskih

planerjev.

4.2.1. AnKetni vprasalnik

Anketni vprasalnik je nosil naslov Medijsko planiranje, sestavljen je bil iz 10 vprasan;.

Postavili smo tri hipoteze:

HI Medijski planer vkljucuje medij v medijski nacrt na osnovi lastnih izkuSen;.
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Hipoteza je ovrzena. V raziskavi je 68 % anketirancev oznacilo, da vkljucujejo medij v

medijskih nacrt na osnovi ciljne publike, ki jo medij pokriva.

H2  Redna komunikacija medija z medijskim planerjem vpliva na vklju¢evanje medija

v medijskih nacrt.

Hipoteza je ovrzena. 97 % anketirancev je oznacilo, da vkljucujejo medij v medijski nacrt

na osnovi Stevilk, raziskav.

H3  Medijski planerji izmed tradicionalnih medijev v medijski nacrt najpogosteje

vkljucujejo TV.

Hipoteza je potrjena. 74 % anketiranih je potrdilo, da izmed tradicionalnih medijev

najpogosteje vkljucujejo v medijske nacrte TV.

Namen postavljenih hipotez ni bil dokazovanje, kak$na je praksa medijskih planerjev,
ampak pridobitev podatkov, kaj bi lahko pripomoglo dolo¢enemu mediju, da bi bil v

medijski nacrt vklju€en veckrat.

Iz podatkov smo pridobili pri¢akovane informacije, da na izbor medija ne vplivajo lastne
izkusnje medijskega planerja, ampak da so za izbor pomembne valutne klavzule medija,

ciljna publika in vsebina medijske kampanje.
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Na postavljene hipoteze, kaj vodi medijskega planerja k vkljucevanju dolo¢enega medija
v medijski nacrt, so se anketiranci odlocali med sedmimi trditvami:

»Sploh se ne strinjam
Se ne strinjam

Delno se strinjam
Niti — niti

Delno se strinjam

Se strinjam

N o a bk~ wDd e

Povsem se strinjam«

Vprasanja, ki jih je anketa vsebovala, so bila:

1. Koliko casa se Ze ukvarjate z medijskim nacrtovanjem?

2. Medijski planer vkljucuje medij v medijski nacrt ... (na osnovi lastnih
izkuSenj, na priporocilo narocnikov/kreativnih direktorjev, ce obstajajo za
medij ugodne valutne raziskave, ce medij nudi ugodne financne bonuse,
na osnovi aktualne komercialne ponudbe, na osnovi ciljne publike, ki jo

medij pokriva, na osnovi vsebine medijske kampanje)?

3. Ali redna komunikacija medija z vami (telefoni, maili, posebne ponudbe)

vpliva na njegovo vkljucevanje v medijske nacrte?

4. Katera segmentacija (starost, zivljenjski slog, kupna moc, prebivalisce,
izobrazba, spol, Stevilo ¢lanov gospodinjstva)

poslusalcev/bralcev/gledalcev vpliva na izbor medija v medijski nacrt?
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10.

Ali merite uspesnost medijske kampanje oz. pravilnega izbora medijev

(nikoli, vedno, vcasih, odvisno od narocnika)?

Ali kaj od nastetega (vsebina, medija, nizke cene oglasevanja, zunanja
podoba (imidz) medija, aktiven marketing medija, resnicnost informacij,
ki jih podaja, kultura komuniciranja s svojimi bralci, poslusalci, gledalci,
radijski voditelji, posredovanje vrednot, skrb za slovenski jezik,

Stevilke/raziskave), pripomore k vkljucitvi medija v medijski nacrt?

Katerih medijev (TV, radio, tisk, obcestni plakati, digitalni marketing,
druzabna omrezZja) se pri vkljucitvi v medijske nacrte najpogosteje

posluzujete?

Katere tradicionalne medije (TV, Radio, Tisk, obcestni plakati)

najpogosteje vkljucujete v medijske nacrte?

Kaksen je »portfolio« (veliki, majhni, mednarodni, domaci, odprti za
predloge, gledajo le na rezultate, pomembne so jim Stevilke raziskav)

vasih narocnikov?

Imajo narocniki strategijo oglasevanja ze doloceno?
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Anketirani medijski planerji, ki so na anketo odgovorili, v medijske nacrte vkljucujejo
medije predvsem na osnovi ciljne publike, ki jo medij pokriva. Drugi pomemben podatek
za izbor dolocenega medija v medijski nacrt za medijskega planerja so ugodne valutne
raziskave in vsebina kampanje. Sledi aktualna komercialna ponudba medija, ugodni
finan¢ni bonusi in priporoCilo narocnikov. Pridobljene rezultate predstavljamo v

spodnjem grafu.

Medijski planer vklju¢uje medij v medijski nacért na osnovi ...:
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Graf 6: Medijski planer vkljucuje medij v medijski nacrt na osnovi ...?

Vir: Anketa MEDIISKO NACRTOVANJE, aplikacija 1KA, april 2021
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Na vprasanje, katera segmentacija poslusalcev/bralcev/gledalcev vpliva na izbor medija
v medijski nacrt, smo pridobili podatek, da sta najpomembnejsa podatka o starosti in
zivljenjskem slogu. Nekoliko manj sta pomembna podatka o kupni moci potrosnika
(gledalca, poslusalca, bralca) in spol. Vrednote, izobrazba in prebivali§¢e so med manj
pomembnimi, med nepomemben podatek pa lahko Stejemo podatek o c¢lanih

gospodinjstva.

Katera segmentacija posluSalcev/bralcev/gledalcev vpliva na izbor medija v

medijski nacrt?

60
50
40
30
20
i J I L
n 1 i g
X " o >
& ] c}oé" & {{—)& ,b&db & ) (_}'\\,b (\6@
<2 N S @ ‘\ N >
° N 3 > & S @
5 X & Q7 &L A
R\ Q [}
W %
&
Q

Hzelomalo B malo ®nevtralno veliko M zelo veliko

Graf 7: Katera segmentacija poslusalcev vpliva na izbor medija v medijski nacrt?

Vir: Anketa MEDIJSKO NACRTOVANJE, aplikacija 1KA, april 2021
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Odgovori v anketi so nam na Sesto vprasanje postregli s podatkom, da so raziskave in
vsebina medija med najpomembnejSimi dejavniki, ki pripomorejo medijskemu planerju,
da vklju¢i posamezni medij v medijski nacrt. Prav tako je pomemben podatek o
resni¢nosti informacij, ki jih medij podaja, sledi kultura komuniciranja medija s svojimi
poslusalci, bralci ali gledalci ter zunanja podoba (imidz) medija. Nizke cene oglasevanja
pripomorejo k vkljucitvi v medijski naért v 48 %. K temu, da je medij vkljuen v medijski
nacrt, posredovanje vrednot, skrb za slovenski jezik in posamezni zaposleni (radijski
voditelji) ne pripomorejo veliko (med 28 in 37 %), prav tako sem spada tudi aktiven

marketing medija, ki na izbor medija pripomore le v viSini 21 %.

Ali kaj od nastetega pripomore k vkljuditvi medija v medijski nacrt?
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Graf 8: Kaj pripomore k vkljucitvi posameznega medija v medijski nacrt?

Vir: Anketa MEDIJSKO NACRTOVANJE, aplikacija 1KA, april 2021
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Anketa Medijsko nacrtovanje, opravljena aprila 2021, nam je prinesla podatke tudi o
medijih, ki jih medijski planerji najpogosteje vkljucujejo v medijske nacrte. Pridobili smo
podatek, da so to digitalni mediji in druzabna omreZzja (v 100 %), sledi TV (94 %), radio
(72 %) in obcestni plakati (71 %). Tiskani mediji se v medijske nacrte vkljucujejo manj,

anketiranci so na to pritrdili v 47 %.

Katere medije najpogosteje vkljucujete v medijske nacrte?
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Graf 9: Katere medije najpogosteje vkljucujete v medijske nacrte?
Vir: Anketa MEDIJSKO NACRTOVANJE, aplikacija 1KA, april 2021
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Anketirane medijske planerje smo vprasali tudi, katere tradicionalne medije (TV, radio,
tisk, obcestni plakati) najpogosteje vkljucujejo v medijske nacrte. Podatki, ki smo jih
prejeli, so bili pricakovani, saj je bilo kar 74 % odgovorov v prid TV, le 3 % so bili za
obcestne plakate. Zanimiv pa je odgovor, zabeleZen pod drugo, kjer 33 % medijskih

planerjev posreduje podatek, da kombinirajo vse nasteto.

Katere tradicionalne medije najpogosteje vkljucujete v medijske nacrte?

=TV
= Radio
= Tisk
Obestni plakati

= Drugo

Graf 10: Katere tradicionalne medije najpogosteje vkljucujete v medijske nacrte?

Vir: Anketa MEDIJSKO NACRTOVANJE, aplikacija 1KA, april 2021
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Zanimal nas je tudi podatek, ali medijski planerji izvajajo Ze pripravljeno strategijo, ki je
dolocena s strani naro¢nika, ali strategijo oglasevanja pripravljajo sami. Zaupali so nam,
da imajo naroc¢niki strategijo oglaSevanja vnaprej vedno doloceno le v 5 %, medtem ko
imajo strategijo oglasevanja naro¢niki ob¢asno dolo¢eno kar v 68 %. Medijski planer;ji so

dodali Se, da v 13 % strategijo pripravljajo skupa;.

Imajo narocniki strategijo oglaSevanja Ze doloceno?

m vedno = obcasno = nikoli = drugo

Graf 11: Ali imajo narocniki strategijo oglasevanja ze doloceno?

Vir: Anketa MEDIJSKO NACRTOVANJE, aplikacija 1KA, april 2021
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S poslano in izpolnjeno anketo smo dobili tudi naslednje informacije:

63 % medijskih planerjev se z nacrtovanjem medijskih kampanj ukvarja ve¢ kot

deset let.

Medijski planerji imajo zelo raznolik portfolio naro¢nikov, od velikih, majhnih,

mednarodnih, domacih naro¢nikov.

Med medijskimi planerji, ki so odgovorili na anketo, je 79 % Zensk v starostni

skupini od 36 do 50 let (39 %).

Medijski planerji so nam zaupali Se, da redna komunikacija medija z medijskimi

planerji neposredno ne vpliva na vkljucevanje medija v medijske nacrte.

Uspesnost medijske kampanje se obi¢ajno preverja.

Pridobljeni podatki iz ankete so potrdili dosedanje domneve, in sicer, da se medijski

planerji za vkljuevanje medija v medijske nacrte odloc¢ajo na osnovi ugodnih valutnih

raziskav posameznega medija. Potrdila se je tudi domneva, da od tradicionalnih medijev

za oglaSevanje v vecini uporabljajo TV, da je velik vzpon v oglaSevanju na digitalnih

medijih in druzabnih omrezjih. Za oglasevanje glede radia pa je bil pridobljen podatek,

da se ga vkljucuje glede na vsebino kampanje, ugodnih valutnih raziskav, v kombinaciji

z ostalimi mediji. Podatki, ki smo jih pridobili z raziskavo, niso presenecenje, bili SO

pri¢akovani in sledijo trendom razvoja sodobnih medijev.

Podatki potrjujejo tudi trditvi Richarda Berrya, da je prihodnost radia internet in ne na

internetu (Berry, Radio: The Resilient Medium 2014, 3).
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4.3. Usmeritev v prihodnost »RO ima posebno vlogo v slovenski
medijski krajini, ker nagovarja svoje
poslusalstvo, ki mu je po vrednotah
blizu, na drugi strani pa tudi Siri
razlicna stalisca, ki se manj ali tudi
bolj razlikujejo od teh vrednot. To
bogati javno polemiko in je ne
siromasi, kar se v sodobnem casu
prepogosto pocne z objavami tako
imenovanih rumenih vsebin in
onesnazevanjem javne polemike
po druzbenih omreZjih in posledicno
tudi v medijih« (Goran Novkovi¢
2021, ARO).

Tudi v prihodnosti bo ustvarjalce RO spremljala Zelja in vizija njegovega ustanovitelja,

pokojnega msgr. Franca Boleta, ki je ob ustanovitvi delil s poslusalci in sodelavci:
»PrinaSati evangelij vsem ljudem« (Franc Bole 1994, ARO).

Vnedavnem c¢lanku evropskega izvrSnega direktorja je zapisano, da je radio odporen
medij, ki je vedno sposoben pritegniti nove generacije, kljub temu da mnogi trdijo, da je
zaradi napredka tehnologije »umirajo¢i medij«. Dostop do radijskih postaj je danes
mogo¢ preko ve¢ naprav, kot so pametni telefoni, prenosniki, tabli¢ni racunalniki, kar
potrosnikom  omogoca, da  njegovo  vsebino uporabijo na poti

(https://radoworks.co.uk/radio-resilient-medium/).

Tako se bo prihodnost RO odvijala z istim namenom obstoja kot doslej, a z zavestjo, da
je tehni¢ni napredek pomemben za obstoj. IT sluzba bo tako tudi v bodoce bedela nad
novimi pristopi in moznostmi prisotnosti v digitalnem svetu, kar je za medij, kot je radio,
zagotovo prednost. Ce bo RO dostopen povsod, slidnost sprejemljiva, njegove vsebine
dosegljive in vabljive, se mu za prihodnost ni bati. Delo na kakovostni radijski vsebini,
pestrosti programa in nagovarjanju tudi mlaj$e populacije mora postati vsakdanjik in biti

prioriteta tudi v bodoce.
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Za obstoj medija so bistveni neposredni naro¢niki, zato je z njimi potrebno Se naprej
graditi dobre odnose in poslovne stike vzdrzevati na profesionalnem odnosu. Njihovo
zadovoljstvo je najboljsa nalozba za prihodnost, saj se vracajo in rezultate sodelovanja

lahko takoj preverijo.

Da se zaupanje poslusalcev Siri, dokazujejo novi ¢lani med Prijatelji Radia Ognjisce, ki
so drugi najpomembnejsi vir prihodkov. Za njih je potrebno tudi v bodoce pripravljati

srecanja, pocitnice, jih presenecati, obiskovati in jim dajati pomen in vrednost.

»Nikoli ne bomo dovolj hvalezni za darove poslusalcev. Dragi prijatelji, hvala za
vse! Zaradi vase pomo¢i smo lahko vztrajali, zaradi vas smo to, kar smo. Tiste,

ki morda Se niste PRO-jevci, lepo vabim v naSe vrste. Le tako bomo lahko
Se dolgo skupaj, le tako bomo lahko, ob pomoc¢i Svetega Duha, ustvarjali  Se

naprej« (Franc Trstenjak, direktor RO, revija PRO, december 2019).

Vzdrzevanje stikov z medijskimi planerji in potencialnimi oglasevalci bo tudi v prihodnje
pomembna naloga marketinga RO. Za vklju¢evanje v medijske kampanje se odlocajo v
vecini na osnovi raziskav, vsebine medijske kampanje in ciljne publike medija. In prav
ciljna publika, ki jo RO pokriva, bo vodilo, da se pogumneje poda na trg, naredi ve¢ na
samem imidzu radijske postaje. To bo v celoti uspesno le ob dobrem, kakovostnem

programu in dostopnosti medija kjerkoli, predvsem pa na spletu in digitalnih platformah.

RO bo s svojim poslanstvom tudi v prihodnje sledil resnici, saj je osnovno vodilo
ustvarjalcev programa prav posredovanje resni¢nih informacij. Njegov slogan »Veliko
povemo, tudi iz druge strani« pri¢uje prav o tem, da so posredovane informacije
preverjene, kar klice k veliki odgovornosti. In predvsem v dana$njem casu, ko je v

javnosti veliko lazi, polresnic, je pokon¢na drza in preverjanje informacij zahtevno delo.

»Laz je zaCetek vsakega propada. Kar je danes novo, je to, da se lazi nihée vec
ne sramuje. Da se pristaja na to, da se laze, da je laz dobila enakovredno
pravico poleg resnicoljubnosti. Govori se o tako imenovanih »fakenews«, kar
je angleska besedna zveza za §irok pojav varljivih, prevarantskih in zavajajocih

novic. Drugi imenujejo naso dobo »poresnice« ali »podresnice«, kakor da bi
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smeli resnica in resnicoljubnost biti stvar preteklosti, mi pa smo lahko onstran

nje, torej v zavestni lazni miselnosti ...« (nadskof Anton Stres 2017, ARO).

Kakovosten program, sledenje resnici, dostopnost kjerkoli in kadarkoli, odnos in
hvaleznost do poslusalcev, profesionalni odnos do oglasevalcev so torej osnovne
smernice za prihodnost. Vse te pogoje RO ze izpolnjuje, potrebna je le strategija nastopa
v javnosti, da poslanstvo radijske postaje spozna Cim Sirsi krog potencialnih poslusalcev

in oglasevalcev, ki danes mogoce oklevajo zaradi pridiha »cerkvenosti«.

5. ZAKLJUCEK

RO je ustvarjen z namenom kazati pot evangelija in s tem prinasati Jezusovo sporocilo
upanja in ljubezni, ¢loveka Zeli usmeriti na pot iskanja resnice, ob tem pa mu vlivati
pogum, zaupanje in Zivljenjsko mo¢. Mnogim je smerokaz in vodnik, drugim prijatelj in
tisti, ki ga ne razoCara. Mnogokrat je glas tistih, ki nimajo glasu in so na kakrSen koli
nacin odrinjeni na rob druzbe. Vrednote druzine so osnova njegovega porocanja in bodo
to ostale tudi v bodoce, saj je to najdragocenejsa dota starSev za otrokovo Zivljenje in za
rast v solidarnosti in odgovornosti, ki jo danaSnja druzba Se kako potrebuje. In kot je dejal
papez FranciSek ob letoSnjem kongresu o rodnosti, da brez nje ni prihodnosti, se v
uredniStvu RO tega mocno zavedajo, zato s porocanjem podpirajo prizadevanja mnogih

organizacij za ozavescanje javnosti o vrednotah tradicionalne druZine in rojevanja otrok.

Smernice za prihodnost bodo Se naprej ostale Jezusove besede, njegov Evangelij in
njegov zivljenjski zgled, kar je osnova za zagotovilo trdnosti in trajnosti, ne glede na to,

kaks$na vsebina bo posredovana v eter.

»Potem bo vase oznanilo, dragi ustvarjalci RO, prekvaSalo ne samo slovenske
kristjane, prekvasalo bo slovensko druzbo, prekvaSalo bo slovenski narod«

(nadskof Stanislav Zore 2014, ARO).
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Ustvarjalci programa RO si bodo tudi v prihodnje »obrusili pete« s pridobivanjem
resni¢nih, vrednih in potrebnih informacij ter se drzali Zelje, ki jim jo je izrekel papez

Benedikt XVI., ko je dejal:

»Ostanite Se naprej velika druzina, ki z veseljem pricuje, vzpodbuja in krepi
vrednote pri Slovenkah in Slovencih. Naj vase prijazne, dobre, odlo¢ne ter klene
besede dosezejo srca prav vseh poslusalcev ter jih odpirajo za Kristusa, ki naj
bo vas$ vodnik, vi pa njegovi apostoli. Ostanite veseli oznanjevalci ter pricevalci
njegove besede. Povsod, kamor seze vas glas, naj z njim seze tudi Bozji

blagoslov« (Blagoslov Papeza Benedikta XVI. 2010, ARO).

Vzpodbuda za nadaljnje delo pa jim je molitev sedanjega papeza Franciska, ki je ob

letoSnjem dnevu medijev, 16. 5. 2021, molil v svoji kapeli za vse delavce v medijih.

»Gospod, nauci nas izstopiti iz samega sebe in se napotiti k iskanju resnice.
U¢i nas, da bomo S$li in videli, u¢i nas poslusati, da ne bomo gojili predsodkov,
da ne bomo delali prehitrih zakljuckov. U¢i nas iti tja, kamor noce iti nihce, vzeti
si Cas, da bi razumeli, biti pozorni na bistveno, da se ne pustimo raztresti od
odvecnega, razlikovati varljiv videz od resnice. Nakloni nam milost, da bomo
spoznali tvoja bivali§¢a v svetu, in poStenje, da bomo pripovedovali o tem, kar

smo videli« (papeZ Francisek 2021, ARO).

Vsem novinarjem je polozil na srce, da bodo do ljudi prisli, ¢e bodo funkcionalni in

ustvarjalni (papez FranciSek 2021, Vatican News).

V vse to verjamejo in se tega zavedajo tudi ustvarjalci RO, zato z zavedanjem, da vrsijo
posebno poslanstvo, nenehno prosijo tudi za boZzji blagoslov in se z zahvalami ter
proSnjami obra¢ajo na Vsemogocnega. Prepric¢ani so, da bodo ob blagoslovu njihovega

dela tudi v prihodnje uspevali in mogli izvrSevati svoje poslanstvo.
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POVZETEK

V magistrski nalogi sem predstavila vlogo edine katoliske radijske postaje posebnega
pomena z nacionalno pokritostjo v slovenski druzbi. Ob izpostavitvi posebnosti, ki se jih
za neprekinjeno 24-urno delovanje Ze 26 let posluzujejo, je ob kakovostnem programu
RO zanimiv tudi z vidika odstotka govora v radijskem programu. Njihov program temelji
namre¢ na ve¢ kot 60 odstotkih govora. V svojem programu imajo ve¢ kot 8 ur
svetovalnih rubrik na teden in ve€ kot 16 ur za duhovnost. Program RO tako ni le glasbena
kulisa, ampak raznolika vsebina, primerna za vse generacije. Glede glasbe je njihovo
vodilo kakovostna glasba, od katere predvajajo ve¢ kot 70 odstotkov slovenske.
Posebnost, ki sem se je v magistrski nalogi tudi dotaknila, so poslusalci RO, predvsem
Prijatelji Radia Ognjis¢e (PRO), ki so se odlocili, da s svojimi finanénimi prispevki
prostovoljno pomagajo pri njegovem delovanju in razvoju. RO je med poslusalci odlicno
sprejet, njihova pripadnost in zvestoba se kaZeta prav v teh darovih in neprekinjenem
poslusanju. Po raziskavi Radiometrije aprila 2021 RO poslusa 78.000 poslusalcev, to
pomeni, da je med vsemi radijskimi postajami v Sloveniji na 7. mestu, kar je za tako
specifi¢no radijsko postajo odlicen podatek.

Za nemoteno delovanje in razvoj RO je izrednega pomena tudi dejavnik enakopravne
vloge pri deljenju medijskega oglasevalskega kolaca (budZeta). RO nima drugih virov
financiranja, prezivetje jim ob zvestih poslusalcih (PROjevcih) zagotavljajo tudi
oglaSevalci. Komercialna in trZenjska politika ima tako za RO velik pomen, odlo¢ilno
vlogo. Zato je bila raziskava med medijskimi planerji v oglasevalskih agencijah, ki
nacrtujejo oglasevanje in skrbijo za medijske kampanje, zelo na mestu. Prinesla je
pricakovane rezultate, da medijski planerji nacrtujejo medije na osnovi ciljne publike, ki
jo medij pokriva, ugodne valutne raziskave in vsebine kampanje. Hkrati pa nam je
raziskava dala tudi pomembne podatke, da prihodnost vkljucevanja medija v medijski
nacrt zagotovo temelji tudi na digitalni ponudbi in s tem prisotnosti medija na spletnih
platformah. In prav slednje je pomemben izziv, ki ga bo moral RO vzeti resno, ¢e bo zZelel

postati in ostati enakovreden igralec na medijskem trgu.
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SUMMARY

The position of Radio OgnjiS¢e in the media market

In my master's thesis, I presented the role of the only Catholic radio station of special
importance with a national coverage in Slovenian society. In addition to the high-quality
program, RO is also interesting because of its percentage of speech in the radio program.
Their program is based on more than 60 percent of speech. In their program, they have
more than § hours of counseling columns per week and more than 16 hours for spirituality.
The RO program is thus not just a musical backdrop, but a diverse content suitable for all
generations. In terms of music, their guide is to play quality music, of which more than
70 percent is Slovenian. A special feature that I mentioned in my master's thesis are the
listeners of RO, especially the Friends of Radio Ognjis¢e (PRO), who decided to
voluntarily help with its operation and development by contributing financially. RO is
well received among listeners which is reflected in their affiliation and loyalty by
continually listening . According to the Radiometrija April 2021 survey, RO has 78,000
listeners, meaning they are in the 7th place among all radio stations in Slovenia, which
is an excellent figure for such a specific radio station.

The factor of an equal role in sharing the media advertising cake (budget) is also
extremely important for the smooth operation and development of RO. RO has no other
sources of funding, and the advertisers also ensure their survival with loyal listeners
(PROs). Commercial and marketing policy has a great, decisive role for RO. Therefore,
the research, that was made among media planners in advertising agencies that plan
advertising and take care of media campaigns, was very useful. It has yielded the expected
results that media planning is based on the targeted audience, favorable currency research
and campaign content. Furthermore, the research gave us important information that the
future of the media inclusion in the media plan is based on the digital offer and thus the
presence of the media on online platforms. It is the latter that is an important challenge

for RO to take seriously, if it is to become and remain an equal player in the media market.
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